FORMATO 01 "DESARROLLO DE PROCESOS"
UNIVERSIDAD: TECNOLOGGICA LINARES

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2019

DENOMINACION

DEL PRCCESO:

PLANEACION Y EVALUACION - SISTEMA DE EVALUAGION

NUM. DE PROCESO

TIPO DE PROCESO

10.5

Eficiencia

AREA RESPONSABLE

EVALUAGION Y CONTROL

INDICADORES

NOMBRE DEL INDICADOR

FORMULA

UNIDAD DE MEDIDA

META NACIONAL 2017 PIDE 2013-2018

CONTEXTO ACTUAL Y A FUTURO DEL INDICADOR

Total alcanzado (Se reporta en el
tercer cuatrimestre)

2018 2019
= o = Porcentaje a Numero o
Porcentaje de Avance en la (Nurr;:rﬂ dde oemﬂ::at;ones Numero actual Porcentaje actual Numere a lograr lograr Bhsciimise Porcentaje alcanzado
Oblencién de la Certificacion [, olenidas en o alo iy .
&n 108 tres procesos basicos | VNIMEro de certificaciones entificaciones
enla norma S0 9001-2008 | Prodramadss en el afio *
t*100
1 100 1 100 1 100
NOMBRE DEL INDICADOR FORMULA UNIDAD DE MEDIDA || META NACIONAL 2017 PIDE 2013-2018 CONTEXTO ACTUAL Y A FUTUROQ DEL INDICADOR Total alcanzado (e reporta en el
tercer cuatrimestre)
2018 2019
{Mdmerc de programas
2 evaluables de TSU " Parcentaje a Numera
, F’Dr:\:t:‘;zizﬂ:gggas cartificados en ol nival 1 de Numera actual || Porcantaje actual || Numera a lograr o Ssnzado Percentaja alcanzado
x CIEES ylo acreditados por
certificados en el nivel 1 de o reconocid PE a7
CIEES ylo acreditados por | Crd=rismos reconocidos
i = por el COPAES/ Total de
algun organismo reconecido programas de TSU
HOLATERERES evaluables)*100 1 bt o # 0 °
OBJETIVO QUE ATIENDE EL PIDE INSTITUCIONAL
Evaluzr el cumplimiente a los objetivos del SGC a traves de auditoria y certificacion bajo la norma Internacional ISO 9001:2015
CALENDARIZACION Y SEGUIMIENTO DE LAS PRINCIPALES ACTIVIDADES
CALENDARIO 2019 CUATRIMESTRAL 5 =
UNJDAD DE JUSTIFICACION DE LAS AREA
ACTIVIDADES META ANUAL DESVIACIONES POSITIVAS ©
MEDIDA 1 3 NEGATIVAS EJECUTORA
PROG ALC PROG LC PROG ALC
# % # % # % % # % # %
NUMERD DE Se desarrollé auditoria interna
AUDITORIAS : GESTION DE
DESARROLLAR AUDITCRIAS INTERNAS 2 0 o 0 o 1 50 50 1 50 1 50 programada para verificar el
INTERNAS SGC CALIDAD
EJECUTADAS
W1 R e 4355 i NUMERO,DE Se desarrollé auditoria externa "
i 0 AUDITORIAS R GESTION DE
245 DESARROLLAR AUDITORIA EXTERNA 1 [} "] o 1] o o] [+ 1 (100 1 |100 para el seguimiento a la CALIDAD
T EXTERNAS certificacién IS0 90012015
EJECUTADAS
DESARROLLAR PROYECTO DIRIGIDO HACIA LA NOwienb e
ACREDITACION DE UN PE DE NIVEL TSU ANTE
1 "] o0 infi ACADEMICO
ORGANISMOS ACREDITADORES DE LA CALIDAD PRDY;TTOS A Q] i f 200 elefege Venintoma
EDUCATIVA DESARROLLADOS
DESCRIPGION DEL ALCANCE DEL INDICADOR Y EFECTO SOCIOECONOMICO
0% " |
*FING: MARIO ALBERTO ZAMA] Lic.{ol DE ARZA GUERRA
= RECTOR ONSA DEL PROCESO




PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2019
FORMATO 01 "DESARROLLO DE PROCESQOS™

UNIVERSIDAD: TECNOLOGICA LINARES

EL P
DENOMINACION DELEROCESD NUM. DE PROCESO TIPC DE PROCESO
s ACADEMICO - PLANES Y PROGRAMAS DE ESTUDIO
10.1 Perlinencia
AREA RESPONSABLE
ACADEMICO - COORDINADORES DE CARRERA
INDICADORE!
NOMEBRE DEL INDICADOR FORMULA UNIDAD DE MEDIDA || META NACIONAL 2017  PIDE 2013-2018 CONTEXTO ACTUAL Y A FUTURO DEL INDICADOR Total alcanzado (Se reporta en el
tercer cuatrimestre)
2018 2019
{Programas educativos en
P d 7 ¥
gﬁ:‘t‘ij:ﬁ :o':‘r:g‘:‘r:f Ia institucion con AST Namero actual || Porcentaje actual | Numero a lograr p"';’;’:‘:”" am::’;:r; Porcentaje alcanzada
i vigentes/ total de Andlisis a6
Situacional del Trabajo %
(AST) programas equcatwm enla
institucion)*100 g 7 3 100 12 100
NOMBRE DEL INDICADOR FORMULA UNIDAD DE MEDIDA | META NACIONAL 2017  PIDE 2013-2018 CONTEXTO ACTUAL Y A FUTURO DEL INDICADOR
Total (Se reporta en el
tercer cuatrimestre)
2018 2019
Nomero de estudios de Namero de estudios de . i Porcentaje a Nimerg
factibilidad elaborados || factibilidad slaborados e 243 Nimero sctual | Porcartaoccioal || Nmero a lograr | ™00 ——
iy
9 e 3 100 12 100

OBJETIVO QUE ATIENDE EL PIDE INSTITUGIONAL Garantizar y asegurar la calidad y pertinencia de los programas educativos que ofrece la Universidad mediante la elaboracién y evaluacion del Analisis Situacional de

Trabajo (AST) de cada PE, para atender |as necesidades del sector productivo y de servicios

CALENDARIZACION Y SEGUIMIENTO DE LAS PRINCIPALES AGTIVIDADES

CALENDARIO 2019 GUATRIMESTRAL

JUSTIFICACION DE LAS

META ANUAL 1 2 3 DESVIACIONES POSITIVAS O
NEGATIVAS

AREA
EJECUTORA

UNIDAD DE
MEDIDA

ACTIVIDADES

ALC PROG ALC PROG ALC

NUMERG DE Se completé la planeacién anual
1ZAR INVESTIGA RA EL DESARRO) i
REALIZAR IN SIONES PARA ELIE HLODEC) EROGRAMAS 3 oflofofof3fwo|o|o]|o0]| 0| 3100 Cdondeselevsacabola ACADEMICO
LOS ESTUDIOS DE FACTIBILIDAD EDUCATIVOS S -
recopilacion de la informacian
INVESTIGADOS
NUMERO DE Se completé la planeacién anual
ELABORACION DE LOS ESTUDIOS DE FACTIBILIDAD ESTUDIOS 3 olofo|o|3|wolo|o| oo 3|10 .dondeseievsacaol ACADEMICO
REALIZADOS recopilacion de la infarmacion
- NUMERO DE Se complets la planeacién anual
OBTEN DA INTERN, DIO! §
SRERRATON R ESTUDEEDE ESTUDIOS 3 ofolofo]oflo|o|o| a|wo|s]|wo| dondeselevsacaborn ACADEMICO
VALIDADOS recopilacién de la informacién
NUMERO DE

Se realizaron los talleres para :

DESARROLLAR TALLERES AST TALLERES AST 3 olofofoflofo|o| ol 3| s]|0 =" 2 ACADEMICO

REALIZADOS desarrolfar el documento AST.
Al

'OBTENER LA VALIDACION DE LOS AST POR PARTE DE LA | NUMERG DE AST

3 o o o o o 0 o o 3 1100 3 |100 ACADEMICO
CGUTYP VALIDADQS

DESCRIPCION DEL ALCANCE DEL INDICADOR Y EFECTO SOCICECONOMICO
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FORMATO 01 "DESARRCLLO DE PROCESOS”

UNIVERSIDAD: TECNOLOGICA LINARES

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2019

DENOMINACION DEL PROCESO:

NUM. DE PRCESO TIPO DE PROCESO

AGADEMICO - EFICIENCIA TERMINAL

10.1 Eficacia
AREA RESPONSABLE
ACADEMICO - COORDINADORES DE CARRERA
INDICADORES
NOMBRE DEL INDICADGR FORMULA UNIDAD DE MEDIDA | META NACIONAL 2017 PIDE 2013-2018 CONTEXTO ACTUAL Y A FUTURO DEL INDICADOR Total alcanzado (Se reporta en el
tercer cuatrimestre)
2018 2019
Numero de estudiantes 5
;‘ue lizirtn B ds de Nimero aetual || Porcanisjoactual | Namerosiograr | PR | MITETS by, e
Retencion escolar formacion/Numero de Estudiantes 78
estudiantes que iniciaron el
ciclo de formacién)*100 1435 85 1435 865 1361 &8s

NOMBRE DEL INDICADOR FORMULA UNIDAD DE MEDIDA || META NACIONAL 2017 PIDE 2013-2018 CONTEXTO ACTUAL Y A FUTURO DEL INDICADOR Total alcanzado (Se reporta en el
tercer i
2018 2019
T Nomero sctual | Porcentaa actal | Namero alograr | Peniae w’:‘;:‘zz’;o Porcentajo alcanzada
Nimero de elstud\anles _Nun—;em de e;‘.ud\gnles i 87053
inscrites en Licenciatura inscritos en Licenciatura
481 100 551 100 620 100

OBJETIVO QUE ATIENDE EL PIDE INSTITUCIONAL

Incrementar la eficiencia terminal de la institucidn a través de estrategias y mecan
y deteccién oporiuna

Ismos gue generen una trazabilidad
de las causas que pongan en riesgo su permanencia y egreso de la institucion.

del alumno durante su formacién para la evaluacion

CALENDARIZACION Y SEGUIMIENTO DE LAS PRINCIPALES ACTIVIDADES

CALENDARIO 2019 CUATRIMESTRAL et
JUSTIFICACION DE LAS i
ACTIVIDADES D META ANUAL DESVIACIONES POsTvAS © | | AREA
1 2 3 NEGATIVAS
alc | pros | alc | prog | alc
% & % | # %] ®] %] &] %
N 5 jeti .
IMPLEMENTAR PLANES DE ASESORIAS SOLIDARIAS NUMEHTDE 2 ololo|o|1|sofl 1|50 1|50 1]s0 Scumee e eliobistive ACADEMICO
PLANES planteado
IMPLEMENTAR EL PROGRAMA DE ASESORIAS NUMERO DE Dentro del periodo se cumpli
1 {33 . . 3 ACADEMICO
IMPARTIDOS POR DOCENTES DE LA UNIVERSIDAD PROGRAMAS % 3 1|31 (s33] 1§33 1 1333 1 333 con lo propuesto.
DESARROLLAR UNA CAMPARA DE REFORZAMIENTO NOMERO DE Dentro del periodo se cumplic
1 0| o o ACADEMICO
PARA LA CONTINUIDAD DE CARRERA CAMPARIAS elejele U | 4 [Heol L f 00 can lo propuesto.

DESCRIPCION DEL ALCANCE DEL INDICADOR Y EFECTO SOCIOECONOMICO
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FORMATO 01 "DESARROLLO DE PROCESOS"

UNIVERSIDAD: TECNOLOGICA LINARES

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2019

DENOMINACION DEL PROCESO:

ACADEMICO - DESERGIGN, REPROBACION

NUM. DE PROGESQ

TIPO DE PROCESO

10.1

Eficacia

AREA RESPONSABLE

ACADEMICO - COORDINACION DE TUTORIAS

INDICADORES

NOMBRE DEL INDICADOR FORMULA

UNIDAD DE MEDIDA META NACIONAL 2017 PIDE 2013-2018

CONTEXTO ACTUAL Y A FUTURO DEL INDICADOR

Total alcanzado (Se reporta en el
tercer cuatrimestre)

2018 2019
Nomeroactual || Porcentajs actual || Nimero a lograr || POreentaea Nanaty Porcentajs alcanzada
Nimero de programas de lograr alcanzado
Programas de Tutorlas tutorias que tiene la Pregramas de Tutcrias 108
institucion
1 % 1 100 1 100
NOMBRE DEL INDICADOR FORMULA UNIDAD DE MEDIDA | META NACIONAL 2017 PIDE 2013-2018 CONTEXTO ACTUAL Y A FUTUROQ DEL INDICADOR
Total (Se reporta en el
tercer cuatrimestre)
2018 2019
Po;ceptaje de alumnos gue | (Namero de alumnos en Numero actual Forcentaje actual | Namero a lograr Porcentap a Numero e i
participan en programa de programas de tutorias/ Estudiantes a8 lograr alcanzado
tutorias Total de alumnos)*100
1388 &5 1435 20 1602 100

OBJETIVO QUE ATIENDE EL PIDE INSTITUCIONAL

Incrementar la eficiencia terminal de la institucién a través de estrategias y mecan
¥ deteccion oportuna

SMOS que generen una trazabilidad
de las causas que pongan en riesgo su permanencia ¥ egreso de la institucion.
Reducir y/o Mantener &l indice de reprobacién alineado a la media nacional mediante la implementacion de estrategias de deteccidn temprana y nivelacisn académica

del alurnno durante su formacién para la evaluacion

CALENDARIZACION Y SEGUIMIENTO DE LAS PRINCIPALES ACTIVIDADES

CALENDARIO 2018 GUATRIMESTRAL
JUSTIFICACION DE LAS ‘
ACTIVIDADES U':,"EDQ%ADE META ANUAL DESVIACIONES POSITvAS 0 | AREA
. 1 2 3 NEGATIVAS
PrROG | alc | proc | aLc
% A %] #[%]a]%
DISERAR E IMPLEMENTAR MANUAL TUTORIAL El avance de la actividad es el
(COLEGIADO ENTRE ACADEMICOS, PROFESORES, A misma que en el periodo
ALUMNOS, AREAS ADMINISTRATIVAS Y AREAS DE APOYO DOEUMED 0 1 o|loflofoloflo| 1|3 1]|w0| o0 o] pasadodebidoalafalkade TUTORIAS
(PSICOLOGIA, INSCLUSIGN, TRABAJO SOCIAL ¥ NTo recurso humano que fo
ENFERMER[A). completara.
IMPLEMENTAR UN PLAN NEUROLINGUISTICO EN TURERG:DE . alolwlalslslals saal 5 5 B mphbertad PSICOPEDAGOG]
) n ]
{ISESIONES PSICOLOGICAS ¥ DE ORIENTACION, PEANES 1 0 an implementada 5
SIS IMPLEMENTADOS
REALIZAR VISITAS A DEPENDENCIAS MUNICIPALES, NUMERO DE Por ajustes de estructura no se
ESTATALES, PUBLICAS Y PRIVADAS PARA LA GESTION DE vISITAS 3 1 (333 1| 33| 1(333] 1|33 1 {333 0| 0| cumplieron las actividades de | TRABAIO SOCIAL
APOYOS AL ESTUGIANTE. CONCRETADAS este dltimo periodo.
DESARROLLAR SESIONES DE ORIENTACION GRUPALES NUMERO DE Por ajustes de estructura no se
FOR PARTE DEL AREA DE PSICOLOGIA, TUTORIAS ¥ SESIONES 60 10| 16|10 16| 25| 42| 25] 42| 25| 42| 5 | 20| cumplieron las actividadesde |  TUTORIAS
TRABAIO SQCIAL, IMPARTIDAS este dltimo perioda.
PORCENTAIE DE
AL”M"?LSICQ(;’:LSE El porcentaje de alumnos al
APLICAR UN CENSO DE SALUD A LA COMUNIDAD C::'ES Al o final del afio no se complets, se
UNIVERSITARIA POR PARTE DEL DEPARTAMENTO DE A':z':n:gml 0 1|25 o of 1|25]1|33|1]50]| 1|598| realizarn acciones para tener | ENFERMERIA
ENFERMERIA. ( 3. QUE el 100% en el proximo plan
PARTICIPAN EN EL ;
operativo anual.
PROGRAMA DE
TuToRIAS)

DESCRIPCION DEL ALCANCE DEL INDICADOR Y EFECTO SOCIOECONOMICO
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il T e PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2019
FORM»’&VTU 01"DESARRCLLO DE PROCESOS"
UNIVERSIDAD: TECNOLOGIGA LINARES
DENOMINACION DEL PROCESO:
NUM. DE PRCESO TIPO DE PROCESO
DIFUSION Y EXTENSION - CULTURA
104 Equidad de Género
AREA RESPONSABLE
SERVICIOS ESCOLARES - COMINICACION SOCIAL, CULTURA Y DEPORTE
"ﬁﬂiﬁi“ FORMULA UNIDAD DE MEDIDA META NACIONAL 2017 PIDE 2013-2018 CONTEXTO ACTUAL Y A FUTURQ DEL INDICADOR Total alsanzado (Se reporta en el
tercer cuatrimestre)
2018 2019
Namero de NG ctual Parcentaje actual Numero a lograr Fammtsied Nimero || porcontaje sicanzads
Presentaciones || presentaciones anuales umero a PP e a2 log! lograr akanzado
artisticas y de danza, moscia, Fresentaziones 2789
culturales teatro, festivales, entre
otros
17 100 9 100 ] 100
i "‘R’;EED‘E;L b reRmuLA UNIDAD DE MEDIDA META NAGIONAL 2017 PIDE 2013-2018 CONTEXTO ACTUAL Y A FUTURO DEL INDICADOR
Total alcanzado (Se reporta en el
tercer cuatrimestre)
2018 2019
Alumnos que NG i
participan en “;t"em dea uz_nuds z"a B Né
= participan en actividades o i = s orcentaje a limero
actividades culturales y artisticas/ Alumnos 70842 N ual Numero a lograr Jograr s Poreentaje alcanzado
cuurales ¥ 1 total de siumnos*100
artisticas
400 33 646 45 970 100
OBJETIVO QUE ATIENDE EL PIDE
INSTITUCIONAL Fortalecer |a cultura entre la comunidad universitaria por medio de talleres que coadyuven al desarrollo integral del alumno,
GALENDARIZACION Y SEGUIMIENTO DE LAS PRINCIPALES ACTIVIDADES
RS iDDE CALENDARIO 2019 CUATRIMESTRAL JUSTIFICAGION DE LAS _
ETA ANUAL DESVIAGIONES POSITIVAS O
ACTIVIDADES MEDIDA M 1 2 3 NEGATIVAS EJECUTORA
PROG ALC PROG ALC PROG ALC
# % # % # % # % # % # %
2 NUMERO DE
PARTICIPAR EN CONCURSOS MUNICIPALES Y CULTURA Y
2 0 0 (i 0 0 2 100 2 100 Ver Informe
ESTATALES CONCURSOS 0 0 0 RO
ATENDIDOS
NUMERO DE
DESARROLLAR EVENTOS ARTISTICOS ¥ CULTURA Y
33 3 3 33 Ver Informe
CULTURALES EVENTOS 9 3 33 3 33 3 3 33 3 3! rm; DEPORTE
DESARROLLADOS
NUMERO DE CULTURAY
ROLLAR RSOS INTERNOS. [ 2 33 0 0 2 33 2 33 2 33 4 66 Ver Informe
DESARROLLAR CONCURSOS IN EONCLRS0R DEPORTE
GENERAR LA PARTICIPACION DE LA SOCIEDAD . — iy
DE ALUMNOS EN LAS ACTIVIDADES PAR';‘EEAUONB 12 4 33 2 17 4 33 2 17 4 33 g 66 ver Informe DEPORTE
CULTURALES .
DESCRIPCION DEL ALCANCE DEL INDICADOR Y EFECTO SOCIOECONOMIGO
F ! v ials P )
MG o A Ay cj%
ING. MARIC ALBERTO ZAMARRIPA ROl UE. LIC. ROLANDO MANUEL BERNAL CHAVARRI
RECTOR RESPONSABLE DEL PROCESO




UNIVERSIDAD: TEGNOLOGIGA LINARES

FORMATO 01 "DESARROLLO DE PROCESOS”

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2019

—
DENOMINACION DEL PROCESO:

PROMOGION Y DIFUSION - PROMOCION DEPORTIVA

NUM. DE PROCESOQ

TIPO DE PROCESO

10.4 Equidad de Género

AREA RESPONSABLE

SERVICIOS ESCOLARES - COMINICACION SOCIAL, CULTURA Y DEPORTE

INDICADORES
NOMBRE DEL
INDICADOR FORMULA, UNIDAD DE MEDIDA META NACIONAL 2017 PIDE 2013-2018 CONTEXTO ACTUAL Y A FUTURO DEL INDICADOR
Total (Se reportaenel
tercer cuatrimestre)
2018 2019
Mumero de torneos
deportives anuales : Parcentaje 2 Namere
Torneos deportivos| internos y externos en Toiniods 1960 Nimero actual Porcentaje actual Numero a lograr iy Sy Porcentaje alcanzada
los que participaré la
institucién
18 100 18 100 18 100
NOMBRE DEL e =
DICABGR FORMULA UNIDAD DE MEDIDA MET) IONAL 2017 PIDE 2013-2018 CONTEXTO ACTUAL Y A FUTURO DEL INDICADOR
Total alcanzado {Se reporta en el
tercer cuatrimestre)
Namero de alumnos que 2018 2019
participaran en los
Participantes en tornecs internos y o 3 Forcentaje 2 Numero
N |
torneos deportivos | externos en los que gl SR o e Pormibiaiii Do logder lograr alcanzado || Poreemaie aleanzado
participara |a institucion/
total de alumnos *100 1386 5 ] . Fere) 100
OBJETIVO QUE ATIENDE EL PIDE
INSTITUCIGNAL Promover y forialecer las actividades fisicas y deportivas a través torneos deportivos y conferencias para el desarrallo integral entre los estudiantes y valer institucional entre su personal
CALENDARIZACION Y SEGUIMIENTO DE LAS PRINGIPALES ACTIVIDADES
RIC .
T CALENDARIO 2019 CUATRIMESTRAL . Aren
ACTIVIDADES MEDIDA META ANUAL DESVIACIONES POSITIVAS O EJECUTORA
1 3 NEGATIVAS
PROG ALC PROG PROG ALC
# % # % # % Yo # Yo # % |
SE REALIZARON 2 TORNEOS EN LA
EXTENSION DE MONTEMORELOS
{FUTBOL Y VOLEIBOL) EN LA
UNIDAD RECTORA SE LLEVO A
NUMERO DE CABO EL TORNED DE FUTBOLY | CULTURAY
DESARROLLAR TORNEOS INTERNOS 9
TORNEOS 3 b 5 ) 3 ks 3 3 3 a3 4 & CONTRA LA UNIVERSIDAD DEPORTE
TECNOLOGICA DE CADEREYTA SE
LLEVAROON ACABO LOS
TORNEOQS DE VOLEIBOL ¥
BASQUETBOL.
LOS EQUIPOS REPRESENTATIVOS
DE LA UNIVERSIDAD TUVIERCN LA
PARTICIPACION EN LOS TORNEOS
DEL MUNICIPIO DE VOLEIBOL,
PARTICIPAR EN TORNEOS EXTERNOS NUMERQ DE FUTBOL Y BASQUETBOL EN LAS | CULTURAY
9 33
MUNICIPALES, REGIONALES Y ESTATALES TORNEOS 3 3 33 H - 3 3 3 32 B 2 RAMAS VARONIL Y FEMENIL; DEPORTE
TAMBIEN PARTICIPARON EN EL
TORNEO DE AJEOREZ ¥ VOLECBOL
MIXTO QUE ORGANIZO EL
TECNOLOGICO DE LINARES
SE LLEVARON A CABO LAS
SIGUIENTES COMFERENCIAS EN LA
S UNIDAD RECTORA LAS
CONFERENCIAS: "NO TE RINDAS"
IMPARTIDAD POR EL
ENTRENADOR DE LA
NUMERO DE UNIVERSIDAD; "SUPERACION™ | CULTURAY
IMPARTIR CONFERENCIAS CONFERENGIAS 9 3 33 3 33% 3 33 3 33% 3 33 3 33% IMPARTIDA POR EL C.P. EFREN DE DEPORTE
IESUS PEDROZA Y UNA
COMFERENCIA MOTIVACIONAL
IMPARTIDA POR EL C. MIGUEL
AMGEL CONTRERAS. LAS CUALES
FUERON APROVECHADAS POR
MAS DE 300 ALUMNOS
SE TUVO LA AYUDA DE LA
. SOCIEDAD DE ALUMNOS EN LA
SENERAR LA FARTICIBACICN DELA SOCIEDAD NUMERO DE REALIZACION DE EVENTOS CULTURAY
DE ALUMNOS EN LAS ACTIVIDADES & 2 2
PARTICIPACIONES 23 C 8% 3 44 3 % 2 B 2 2% DEPORTIVOS REALIZADOS EN DEPORTE
DEPORTIVAS
LA UNIVERSIDAD Y SUS
EXTENSIONES

DESCRIPCION DEL ALCANCE DEL INDICADOR Y EFECTO SOCIOECONOMICO

RECTOR

%

LIC. ROLANDO MANUEL BERNAL CHAVARRI
RESPONSABLE DEL PROCESO




FORMATO 01 "DESARROLLO DE PROCESOS"
UNIVERSIDAD: TECNOLOGICA LINARES

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2019

DENOMINACION DEL PROCESO:

LEGISLACION UNIVERSITARIA - EQUIDAD

NUM. DE PROCESO

TIPO DE PROCESC

10.7

Equidad de Género

AREA RESPONSABLE

VINCULACION
INDICADORES
" UNIDAD DE META NAGIONAL 2017 PIDE
NOMBRE DEL INDICADOR FORMULA MEDIDA 2013-2018 CONTEXTO ACTUAL Y A FUTURO DEL INDICADOR
Total alcanzado (Se reporta en
el tercer cuatrimestre)
2018 2019
) Nomero actual || Porcentaje actual || Mimere a lograr | ForoMtale 2 Byiecaty iopid
Cursos de geénero lograr alcanzado alcanzada
Cursos_ 1mnanldgs sobre impartidos en el aio/Total [— 586
equidad de génerg de curses impartidos por
la institucion*100
3 100 3 100 2 &7
UNIDAD DE META NACIONAL 2017 PIDE
MOMBRE DEL INDICADOR FORMULA MEDIDA 20132018 CONTEXTO ACTUAL Y A FUTURO DEL INDICADOR
Total alcanzado (Se reporta en
el tercer cuatrimestre)
2018 2019
R (Numero de estudiantes
Indicador: Porcentaje de mujeres atendidas en la ’ .
esludiantes mujeres atendidas | institucion/ nimero total || Mujeres atendidas 45 Mimero actual Porcontajo actual || Nimero a lograr Porcentaje a Namero Porcentaje
en la institucion de estudiantes en la o Nz, Aiar
institucidn)*100
382 44 409 47 409 47
QEIETYVOQUE ATIENDE EL ESTABLECER PROGRAMAS PERMANENTES DE SENCIVILIZACION, CAPACITACION Y FORMACION RELACIONADOS CON LA EQUIDAD DE GENERO.
PIDE INSTITUCIONAL
CALENDARIZACION Y SEGUIMIENTO DE LAS PRINCIPALES ACTIVIDADES
CALENDARIO 2019 CUATRIMESTRAL
UNIDAD DE JUSTIFICACION DE LAS AREA
ACTIVIDADES MEDIDA META ANUAL DESVIACIONES POSITIVAS O EJECUTORA
1 2 3 NEGATIVAS
PROG ALC PROG ALC PROG ALC
# % # k3 # Yo # Yo # % # Ya
NUMERC DE
IMPARTIR CURSOS, CONFERENCIAS O TALLERES A LA CD&:::ED;C’ ’ ——
COMUNIDAD UNIVERSITARIA 1AS 3 1 33 1 33 1 33 1 33 1 33 a a Ver Informe
O TALLERES
IMPARTIDOS
REALIZAR SONDEO CUATRIMESTRAL SOBRE FRIRIERD DE i i % - i VIHCULACIGN
DISCRIMINACION LABORAL SONDEDS 3 1|3 1f33f1]3fafo er Informe
REALIZADOS
DISENAR ¥ DOCUMENTAR UN PLAN CON LOS PROCESOS ¥ -
PRACTICAS EN IGUALDAD LABORAL Y NO 1 0 0 0 [} [} o o 0 1 100 0 1] Ver Informe VINCULACION
DISCRIMINACION PLANES
ESTABLECER PROGRAMAS PARA MUJERES CON HLJOS EN e
EL EJERCICIO DE SU MATERNIDAD, ASI COMO SALAS DE 1 ol o olo|lolo|lo|lol|l1]|we|lo] o Ver Informe VINCULACION
LACTANCIA PROGRAMAS

DESCRIPCION DEL ALCANCE DEL INDICADOR Y EFECTO SOCIOECONOMICO

RECTOR




PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2019

FORMATC 01 "DESARRCLLO DE PROCESOS"

UNIVERSIDAD: TECNOLOGICA LINARES

DENGMINACIGN DEL PROGESO: NUM. DE PROCESO TIPO DE PROCESO

ACADEMIC
? 10.1 Eficiencia

AREA RESPONSABLE

ACADEMICO - COORDINACION DE TUTORIAS

INDICADORES
NOMBRE DEL NDISADOR FORMULA UNIDAD DE 7 META NACID 1‘2"5123“;; - FDE CONTEXTO ACTUAL Y A FUTURO DEL INDICADOR
= Total (Se reporta en
T R— 2018 2019 el tercer cuatrimestre)
para personas con
discapacidad Parcenta] Namers Poreentajs
2 . ) acondicionados/nimero Nomero actual Porcentaje actual || Numero a lograr s ikl
fagrar alcanzado alcanzado
";Gr:nd:f‘?: :::2:‘0 d?:CESpZ‘::: de espacios para Espacios. 101
Fatak i personas con
discapacidad
pragramados para 15 100 3 100 1 33
acondicionar)*100
NA
NOMERE DEL INDICADOR FORMULA NBADDE ;| METAMACONALante e CONTEXTO AGTUAL Y A FUTURO DEL INDIGADOR
MED Total alcanzado {Se reporta en
& el tercer cuatrimestre)
2018 2019
(Nuamero de alumnos con
algun tipo de
N i idh i Porcent Numero Porcentaj
sl | peiii || e | S | e
estudiantes en el afio
1)*100
9 0.006 2 0.0013 4 024

OBJETIVO QUE ATIENDE EL  PRESTAR SERVICIOS DE FORMACION PROFESIONAL A PERSONAS CON DISCAPACIDAD A TRAVES DE UN MODELO PROPIO QUE ATIENDA LOS ASPECTOS DE INCLUSION Y/
PIDE INSTITUCIONAL EMPLEABILIDAD QUE INCORPORE LA PARTICIPACION DE LA SOCIEDAD CIVIL, GOBIERNOS LOCALES Y EMPRESARIOS

CALENDARIZACION Y SEGUIMIENTO DE LAS PRINCIPALES ACTIVIDADES

CALENDARIO 2019 CUATRIMESTRAL )
JUSTIFICACION DE LAS
ACTIVIDADES 1MIDAD DE META ANUAL DESVIACIONES POSITIVAS O i
MEDIDA 2 3 NEGATIVAS EJECUTORA
PROG | ALC | FROG | ALC | PROG | ALC

Se desarrollé el plan de mejora
para acondicionar espacios
tomando en cuenta los distintos| RESPONSABLE

DESARROLLAR UN PLAN DE MEJORA DE LQS ESPACIOS NUMERO DE " " N -
o & ) ] Q [} o 0 1 50 1 100 1 50 | tipos de discapacidad con los | DE EDUCACION
A
PARA LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD PLANES que cuenta la Universidad, sin INCLUSIVA
embargo el plan no fue cubierte
al 100%.

s Se ofrecen cursos de LSM RESPONSABLE

DESARROLLAR DE SENSIBILIZACION PARA LA ' -
CO:!IL:J’:.IS\?;D UNNERSI'IERIA NUMERDDE 5 2 40 2 40 2 40 2 | 40 1 20 1 20 personalizados logrando DE EDUCACION
SR3OS campletar la meta. INCLUSIVA

NUMERC DE
" te el i - t RESPONSAI
DISERIAR £ IMPLEMENTAR PLAN DE PROMOCION TEaNES Durante el pariodo mayo-agosts bLE
W DISENADOS E 1 0 0 o a o] 0 1 ]100( 1 00| O 0 | se inici6 con Ja implementacién | DE EDUCACION
"EDUCACION INCLUSIVA e
IMPLEMENTADO del plan de promocién. INCLUSIVA
5

DESCRIPCIGN DEL ALCANCE DEL INDICADOR Y EFECTO SOCIOECONOMICO

LR ¥
ING. MARIO ALEEETO ZAMARRIPA RODRI GUEZ
RECTOR

L//fi}?u‘ . :f’(”lqr;l,s?xf?r[? | P 4

S—




UNIVERSIDAD: TECNOLOGICA LINARES

FORMATO 01 "DESARROLLO DE PROCESOS"

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2019

DENOMINACION DEL PROGESO:

VINGULACICN - UNIVERSO POTENCIAL Y UNIVERSO REAL PARA LA VINGULACION

NUM. DE PROCESQ

TIPO DE PROCESC

‘OBJETIVO QUE ATIENDE EL PIDE 2.

asagure la empleabiiicad de los cgresacs
las

de impulso al

103 Perunencia
AREA RESPONSABLE
VINCULACION
INDICADORES
NOMERE DL & eoa | META NACIGNAL 2017 FIDE 20152018 cons CTUAL ¥ A FUTURO
Fresibe FORMULA UNIDAD DE WEDIDA EXTO Al IRO DEL INDIGADOR
el
tercer cuatrimestre)
2018 2019
Wit Mimero de convenios P Home
& U reantaje A oaae im0 wcentaje al
:":’::zg"::n“:f firmados anualmente con Canvenics. 10560 famero actual by 1) Wormeds & logisr oarar alcanzade || Pereemiesicancaco
cocton productive | € Seclor productivo
12 100 22 100 el 100
e FORMULA UNIDAD DE MEDIDA WETA KACIONAL 2017 PIDE 2013-2018 CONTEXTO ACTUAL ¥ A FUTURO DEL INDICADOR
Total alcanzade {Se reporta en el
tercer cuatrimesire]
2018 2019
[(imero de egresados de|
Porcentaje de
i e ey || TSU gus optan poria
el continuidad de . : .\. 2 Poreentapa | Nomero o
q::"ma‘:;:;: e Alumngs 48 Fa e s Parcentam alcarzado
iy egresados de TSU en el
afio 1)100 |
a8 100 E 100 50 106
1.- Profundizar la vinculacion con los diversos sectores. revision de la oferta educativa de manera tal que |a pertinencia de los programas académicos

. tanto a través de los contenidos de los programas én de | d
INSTITUGIONAL cmpresas.
3. Establecer la infraestrustura necesaria para el ofrecimienta de servicios de evaluacion y certificacion de competencias, de manera tal que se las hablidades y
adquiridos cn Ia experiencia laboral
CALENDARIZACION Y SEGUIMIENTO DE LAS PRINGIPALES AGTIVIDADES
crvonnes UNIDAD DE pera CALENDARIO 2019 CUATRIMESTRAL T B
3 2 3 DESVIACIONES FOSITIVAS O
MEDIDA NEGATIVAS EEcurGhA
PROG ALc PROG PROG
¥ % wwle] w AR
REALIZAR JUNTAS DE CONSEIO DE NOMERD DE
! 1
VINCULACION JUNTAS 3 1 33 33 1 33 0 a 1 33 1 33 Ver informe VINCULACION
Sellevan a cabo 7 wisitas
NUMERO DE empresariales guiadas, entre las 5
REALIZAR VISITA ESARIALES 0 5 N
S EMPRI VISITAS 2 5 2 13 30 8 40 k] 40 T 35 7 35 cuales destacan TIBS, VERNELL, VINCULACION
LA MISION, PUERTO VALLARTA
Se realiza firmas de 5 convenios
| conuenios de colaboracién
entre los cuales destacan
Hitachi Chemical desarrollo
0 I
ESTABLECER CONVENIOS DE COLABORACION | UMERODE 2 5 2 2| 12| sa |1a|es| s | m |5 [ap| ProfesionalTechnolosy& 0
CONVENIOS Information for Business
Selutions Convenio Desarrollo
Profesional, Vernell Convenio
Genral, Aptiv Modelo Dual. La
Misian Super mercados.
Se llevan a cabo 14 cursas entre
o 2 las cuales destacan
DESARROLLAR E IMPARTIR CURSOS NUMERQ DE
P’ ;
el s 0 0 25 |18 as|as| 37 | 96| es| 15| 3 | 10| 35| implementacin de maquinss | VINCULACIGH
virtuales en servidores,
Seguridad Industrial y Excel
" NOMERG DE
CREAR ESQUEMA DE CERTIFICACION Y | )
ACREDITACION ESQUEMAS 1 o a o o o o o : 100 -3 100 Ver informe VINCULACION
REALIZADDS
DESCRIPCION DEL ALGANGE DEL INDIGADOR Y EFECTO SOCIOECGNGMIGO 7

¥/ 74

G. MARIO ALBERTO ZAM,
RECTOR

MYZ-RRTOR
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PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2019
FORMATO 01 "DESARROLLO DE PROCESOS™
UNIVERSIDAD: TECNOLOGICA LINARES
T—
DENOMIN, SO
SR PRGOS NUM. DE PROGES® TIPO DE PROGESO
VINCULAGIGN - MOVILIDAD
10.3 Vincutacién
AREA RESPONSABLE
VINCULACION
INDICADORES
HomanE Dak FORMULA UNIDAD DE MEDIDA META NACIONAL 2017 PIDE 20132018 GONTEXTO ACTUAL ¥ A FUTURO DEL INDICADOR
Total aleanzada (Se reporta on &l
tercer cuatrimestre)
208 2019
Himeo: oo Nimero de conwenios
ereri :5:;": firmados can Hmero aciual Parcantajo actual Momeralogr || PUEMERE | NS o s sicasde
< 2 5 nzado
aransras para I | Universiades extranjeras Comvenos | 506
para la meviidad
moviidad pepmin
estudiantil estudiantll.
3 100 4 10 3 75
o s FORMULA UNIDAD DE MEDIDK META NACIONAL 2017 PIDE 20132018 CONTEXTO AGTUAL Y A FUTLIRO DEL INDICADOR
Total alcanzads (e reparta en el
tercer cuatrimestra)
Namera de 2018 2019
fn‘s‘:rd,‘j:’: Nimere de estudiantes
inscritos en programas de n scentaje actual Focepurs) || Home weentajn aican
pr:u,am? oo [fEcttes en pecoraface S " Homers actual Porcentaje actusl Nameroa lograr i ey || Perconaia aicanzace
TR en insfituciones
mavilidad en
tituciones elranjaras.
et 5 100 5 100 5 100
extranjeras
OBJETIVO QUE ATENDEELPIDE | 1.- Establecer vinoulos y bilateral con j i iencias y mejores pract maleria de i6na efecto de pramover la
INSTITUGIONAL maviidad estudiantily docente; y 1a creacién de redes colaborativas en materia académica. formaliva y de investigacion.
GALENDARIZAGION Y SEGUIMIENTO DE LAS PRINCIPALES ACTIVIDADES
GALENDARIO 2018 GUATRIMESTRAL JUSTIFICACIBN DE LAS ]
ACTIVIDADES ANEAD e META ANUAL DESVIACIONES POSITIVAS O pRER
MEDIDA 1 2 3 NEGATIVAS EJECUTORA
PROG PROG aLC PROG ALc
* % # % A %] 8] % | #] %
REALIZAR VISITAS AL EXTRANJERD PARA LA ’ casenilsd i
GESTION DE CONVENIOS OF INTERCAMBIO Y [ NUMERO DE 2 o 0 ool so [o|o|a1| 50 |[o]o ””;“:' 3 "°;°m'““: VINCULACION
WOVILIDAD VISITAS razén del ajuste de presupuesto.
La meta no se completa por la
ESTABLECER CONVENIOS INTERNACIONALES | NUMERO DE que se reprograma la gestién de
B il Al
¥ NACIONALES, CONVENIDS p = Ll 0 S R I B A convenios nacionales & I
| internacionales.
IMPLEMENTAR UN BANCO INTERND
ALUMNOS QUE CUMPLAN LOS 1 o o alol|o o o|lo| 1| w0 |10 Ver informe VINCULACION
REQUERIMIENTOS PARA LA MOVILIDAD
IMPLEMENTAR CURSOS DE IDIOMAS NUMERD DE
EXTRANIEROS CURSOS 2 0 0 o] o)1 50 oo 50 [ VINCULACION
GENERAR LA PARTICIPACION DE ALUMNOS NUMERD DE >
1 5 VINCULACION
EN MOVILIDAD NACIONAL E INTERNACIONAL|  ALUMNOS o o | e 0 Sl ol I (e O -
P
, 1l /
DESCRIPCION DEL ALCANCE DEL INDICADOR Y EFECTO SOCIOECONOMIGO /N
AR —‘E!A Elfizongo
RECTOR = RESPONSABLEDY, PROCESS
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Presentacion

El presente tercer informe del Programa Operativo Anual 2019, tiene como finalidad
proporcionar informacion que permita verificar el cumplimiento de las actividades,
ademas de dar seguimiento a las metas al evaluar el comportamiento de los
indicadores, para tomar decisiones a corto plazo que apoyen a la mejora de la

calidad educativa de la Universidad.

Durante el periodo Septiembre-Diciembre del Programa Operativo Anual 2019 ha
servido de directriz para la realizacion de las actividades, y el logro de las metas
determinadas por las areas pertinentes, cumpliendo en tiempo y forma aquellas que
fueron programadas para este segundo cuatrimestre, alcanzando con éxito algunas

y reprogramando aquellas que por razones de fuerza mayor quedaron pendientes.

Con lo anterior se busca asegurar una mejor calidad, aumentar la cobertura de la
educacion superior, diversificar la oferta educativa y tener una mayor igualdad de

oportunidades educativas y el uso didactico de las tecnologias de la informacion.
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PROCESO: PLANEACION Y EVALUACION

PLANEACION Y EVALUACION - SISTEMA DE EVALUACION

OBJETIVO QUE ATIENDE EL PROCESO E IMPACTO

Evaluar el cumplimiento a los objetivos del SGC a través de auditoria y

certificacion bajo la norma internacional ISO 9001:2015

Indicador: Porcentaje de Avance en la Obtencion de la Certificacion en los tres

procesos basicos en lanorma ISO 9001-2008.

Desarrollar Auditorias Internas con una meta anual de 2 Auditorias

Con el objetivo de mantener el enfoque en la mejora continua de los procesos
institucionales y en cumplimiento a la norma internacional ISO 9001:2015, se realiz6
la segunda auditoria interna al 100 % del SGC obteniéndose un resultado
satisfactorio del 99.87 % de cumplimiento. Las areas de oportunidad detectadas han
sido atendidas a través de acciones contundentes, las cuales fueron verificadas por

el equipo de auditores internos de Universidad.

Cabe mencionar que el equipo de auditores estuvo conformado por 5 auditores

internos y dos auditores lideres certificados bajo esta norma.

AUDITORIA 2
OBJETIVO: Verificar adecuacion SGC UT Linares, apego a procedimientos
documentados y cumplimiento de requisitos aplicables.
CRITERIOS: Norma Internacional 1ISO 9001:2015, Manual de Calidad SGC UT

Linares (Procedimientos, instrucciones de trabajo, etc.)



ALCANCE: Todas las actividades dentro del alcance del SGC UT Linares desde la

Gltima auditoria documentada (mayo 2019), en los 6 macro procesos.

METODOS: Entrevistas y verificacion de registros segin muestreo a juicio de
Auditor.

EQUIPO AUDITOR
Auditor Lider: Roberto Cruz

1.

o gk Wb

Auditor: Genaro Avitsaid Estrada

Auditora: Tabita Elizabeth Espinosa Salazar
Auditora: Lina Libertad Trevifio Rodriguez
Auditor: Eliseo Contreras Rubio

Auditora: Blanca Genoveva Camacho Silva

Auditora: Nayelli lllades



PLAN DE AUDITORIA

Direccion
Servicios
Escolares

Servicios
Escolares

Servicios
Escolares

Administracian
y Finanzas

Rectoria

Administracian

y Finanzas

Servicios
Escolares

Adminiztracian
y Finanzas

Servicios
Escolares

Proceso

Responsable

Servicios escolares  Rolando Manuel

Financiamiento y
becas

Comunicacion
social

Soporte técnico

Rectoria

Bemal Chavarri

Sandra
Elizabeth
Salazar Garza

Cecilia
Alexandra
Martinez Salinas

Aardn Andres
Rizo Barrera

Lina Libertad
Trevifio
Rodriguez

Recursos humanos  Eliseo Contreras

Cultura y Deporie

Recursos
mafteriales y
servicios generales

Titulacion

Rubio

Cecilia
Alexandra
Martinez Salinas

Saul Leal Cortez

Antonio José De
la Cruz Armenta

Fecha

201%-
10-02

2019-
10-02

201%-
10-02

2019-
10-02

201%-
10-02

2019-
10-03

201%-
10-03

2018-
10-03

201%-
10-03

Hora

10:00:00

10:00:00

11:00:00

11:00:00

12:30:00

10:00:00

10:00:00

11:30:00

13:00:00

Auditor

Eliseo
Confreras
Rubia

Lina Libertad
Trevifio
Rodriguez

Tabita Elizabeth
Espinosa
Salazar

Genaro Avitsaid
Esfrada
Hernandez

EBlanca
Genoveva
Camacho Silva

Lina Libertad
Trevifio
Rodriguez

Tabita Elizabeth
Espinosa
Salazar

Blanca
Genaoveva
Camacho Silva

Eliseo
Confreras
Rubio

Listado de planes

Elementos a Auditar

Morma IS0 8001:2015 en su totalidad, requisitos incluidos en: 4. Contexto de la Organizacion,
5. Liderazgo, 6. Planeacion, 7. Apoyo, 8. Operacion,. 9. Verificacion v Analisis del Desemperio,
10. Mejora

Morma IS0 9001:2015 en su totalidad, requisitos incluidos en: 4. Contexto de la Organizacion,
5. Liderazgo, 6. Planeacion, 7. Apoyo, 8. Operacian,. 9. Verificacion y Andlisis del Desempefio,
10. Mejera

Morma 150 8001:2015 en su totalidad, requisitos incluidos en: 4. Contexto de la Organizacion,
5. Liderazgo, 6. Planeacion, 7. Apoyo, 8. Operacion,. 9. Verificacion y Andlisis del Desempefio,
10. Mejora

Morma IS0 9001:2015 en su totalidad, requisitos incluidos en: 4. Contexto de la Organizacion,
5. Liderazgo, 6. Planeacion, 7. Apoyo, &. Operacion,. 9. Verificacion y Andlisis del Desempefio,
10. Mejera

Morma 150 8001:2015 en su totalidad, requisitos incluidos en: 4. Contexto de la Organizacion,
5. Liderazgo, 6. Planeacion, 7. Apoyo, 8. Operacion,. 9. Verificacion y Andlisis del Desempefio,
10. Mejora

Morma IS0 9001:2015 en su totalidad, requisitos incluidos en: 4. Contexto de la Organizacion,
5. Liderazgo, 6. Planeacion, 7. Apoyo, 8. Operacian,. 9. Verificacion y Andlisis del Desempefio,
10. Mejera

Morma 150 8001:2015 en su totalidad, requisitos incluidos en: 4. Contexto de la Organizacion,
5. Liderazgo, 6. Planeacion, 7. Apoyo, 8. Operacion,. 9. Verificacion y Andlisis del Desempefio,
10. Mejora

Morma IS0 9001:2015 en su totalidad, requisitos incluidos en: 4. Contexto de 1a Organizacion,
5. Liderazgo, 6. Planeacion, 7. Apoyo, 8. Operacian,. 9. Verificacion y Andlisis del Desempefio,
10. Mejera

Morma 150 8001:2015 en su totalidad, requisitos incluidos en: 4. Contexto de la Organizacion,
5. Liderazgo, 6. Planeacion, 7. Apoyo, 8. Operacion,. 9. Verificacion y Analisis del Desempefio,
10. Mejora



Direccion Proceso Responsable Fecha Hora

Vinculacion  Bolsa de frabajo Ana Margarita 2019-  10:00:00
Garcia Cuevas  10-21

Evaluacion Planeacion y Jorge Fernande  2018-  10:00:00
y Control Evaluacion Dela Garza 10-21

Instutucional Guerra

Académico Esfadias Atenas Alejandra = 2019-  11:00:00
Profesionales Guerra Sosa 10-21

Académico Prefectura Hortencia Mejia ~ 2019-  11:00:00
CQuintanilla 10-21

Académico Tutorias Adriana Jaressie  2019-  12:00:00
Duefias Guemero  10-21

Académico Coordinadores de Rub&n Bernal  2019%-  09:00:00
carrera CQuintanilla 10-22

inculacion to a Ana Margarita 2019- 09:00:00
Egresado Garcia Cuevas  10-22

Evaluacion Gestion de Raoberto Cruz 2019 11:30:00
y Control Calidad Vega 10-22

Evaluacion Capacitacion Roberto Cruz 2019-  13:00:00
y Control Vega 10-22

Auditor

Lina Libertad
Trevifio
Rodriguez

EBlanca
Genoveva
Camacho Silva

Eliseo Contreras
Rubio

Genaro Avitsaid
Estrada
Hernandez

Tabita Elizabeth
Espinosa
Salazar

Tabita Elizabeth
Espinosa
Salazar

Eliseo Contreras
Rubio

EBlanca
Genoveva
Camacho Silva
Lina Libertad
Trevifio
Rodriguez

RESULTADOS DE LA AUDITORIA

Listado de planes

Elementos a Auditar

Morma IS0 9001:2015 en su fotalidad
Liderazgo, 6. Planeacion, 7. Apoyo, &.

Morma IS0 9001:2015 en su tofalidad
Liderazgo, 6. Planeacion, 7. Apoyo, &

Morma IS0 9001:2015 en su fotalidad
Liderazgo, 6. Planeacion, 7. Apoyo, &.

Morma IS0 9001:2015 en su tofalidad
Liderazgo, 6. Planeacion, 7. Apoyo, &

Morma IS0 9001:2015 en su fotalidad
Liderazgo, 6. Planeacion, 7. Apoyo, &.

Morma IS0 9001:2015 en su tofalidad
Liderazgo, 6. Planeacion, 7. Apoyo, &

Morma IS0 9001:2015 en su fotalidad
Liderazgo, 6. Planeacion, 7. Apoyo, &.

Morma IS0 9001:2015 en su tofalidad
Liderazgo, 6. Planeacion, 7. Apoyo, &

Morma IS0 9001:2015 en su fotalidad
Liderazgo, 6. Planeacion, 7. Apoyo, &.

requisitos incluidos en: 4. Contexto de la Organizacion, 5
Operacion,. 9. Verificacion y Analisis del Desempeiio, 10.
Mejora

requisitos incluidos en: 4. Contexto de la Organizacion, 5
Operacion,. 9. Verificacion y Analisis del Desempefio, 10
Mejora

requisitos incluidos en: 4. Contexto de la Organizacion, 5
Operacion,. 9. Verificacion y Analisis del Desempeiio, 10.
Mejora

requisitos incluidos en: 4. Contexto de la Organizacion, 5
Operacion,. 9. Verificacion y Analisis del Desempefio, 10
Mejora

requisitos incluidos en: 4. Contexto de la Organizacion, 5
Operacion,. 9. Verificacion y Analisis del Desempeiio, 10.
Mejora

requisitos incluidos en: 4. Contexto de la Organizacion, 5
Operacion,. 9. Verificacion y Analisis del Desempefio, 10
Mejora

requisitos incluidos en: 4. Contexto de la Organizacion, 5
Operacion,. 9. Verificacion y Analisis del Desempeiio, 10.
Mejora

requisitos incluidos en: 4. Contexto de la Organizacion, 5

Operacion,. 9. Verificacion y Analisis del Desempefio, 10
Mejora

requisitos incluidos en: 4. Contexto de la Organizacion, 5

Operacion,. 9. Verificacion y Analisis del Desempeiio, 10.
Mejora

Universidad Tecnolégica Linares

Resultados de la Auditoria Interna de Calidad

Numero de auditoria interna: 2 Fecha: 2,3, 21y 22 de Octubre del 2019
# DE % Real x
No. DIRECCION/PROCESOS PROCEDIMIENTOS © NC OBS. TOTAL P % Meta
AlLIDITADOS e
1 |RECTORIA 1 30 0 0 30 100.0 80
2 |EVALUACION Y CONTROL 3 90 0 0 90 100.0 80
3 |VINCULACION 2 60 0 0 60 100.0 80
4 |SERVICIOS ESCOLARES 5 149 1 0 150 99.3 80
5 |ACADEMICO 4 122 0 0 122 100.0 80
6 |ADMINISTRACION Y FINANZAS 3 89 1 0 90 93.3 80
RESULTADOS 542
%de Efectividad del SGC : 99.87
% Meta 280%




Cada una de las no conformidades detectadas fueron analizadas identificandose las
causas raices, asignando a cada una de ellas las acciones pertinentes que

conllevaron a la mejora del proceso de la universidad.

AUDITORIA EXTERNA PARA EL SEGUMIENTO A LA CERTIFICACION ISO
9001:2015

Durante el mes de diciembre de 2019 se llevo a cabo la Auditoria de Seguimiento
por parte de la compaiiia LL-C, su enfoque fue dirigido a los Macro Proceso de la

Institucion que impactan en el alcance certificado.

OBJETIVO:

e Determinar la conformidad del sistema de gestion de la organizacion / empresa
auditada con los criterios de auditoria.

e Evaluar su capacidad para cumplir con los requisitos legales, reglamentarios y
contractuales aplicables.

e Evaluar su eficacia para cumplir los objetivos establecidos y, cuando
corresponda, identificar posibles areas de mejora de la organizacion/empresa.

CRITERIOS: Norma Internacional 1ISO 9001:2015, Manual de Calidad SGC UT

Linares (Procedimientos, instrucciones de trabajo, etc.)

ALCANCE: Norma Internacional 1ISO 9001:2015 Manual de Calidad SGC UT

Linares (Procedimientos, instrucciones de trabajo, etc.).

METODOS: Entrevistas y verificacion de registros segin muestreo a juicio de

Auditor.

AUDITOR
Ing. Fabio Armando Pabdn Cortez / Auditor LL-C
GUIA

Ing. Roberto Cruz Vega / Representante del SGC de la Universidad Tecnoldgica
Linares.



Direccion Proceso
Senvicios Escolares Senicios escolares
Académico Coordinadares de camera
Académico Estadias Profesionales
Académico Tutorias
Vinculacian Balsa de trabajo
Administracion y  Recursos materizles y senvicios
Finanzas generales
Administracion y Soporte técnico
Finanzas
Evaluacion y Gesfion de Calidad
Control
Evaluacion y Planeacion y Evaluacion
Control Instutucional
Administracion y Recursos humanos
Finanzas
Rectoria Abogado General
Rectorla Recloria

Responsable

Rolando Manuel Bemnal
Chavani

Ruben Bernal Quintanilla

Atenas Alejandra Guerra
Sosa

Adrizna Jaressie Dusfias
Guzirern

Ana Margarita Garcla
Cuevas

Saul Leal Cortez

Aardn Andres Rizo Bamera

Roberto Cruz Vega

Jorge Femanda De |2
(arza Guerra

Eliszo Contreras Rubio

Lina Libertad Trevino
Rodriguez

Mario Alberto Zamaripa
Rodriguez

Fecha

1208

M3
1206

13-
1206

13-
1206

013
1206

013
1206

013
1206
013
1206
013
1206

2018
1206

Listado de planes

Hora

10:00:00

10:30:00

10:45:00

111500

114500

121500

124500

13:4500

141500

144500

15:1500

154500

Auditor
Auditor Extemo
(L)
Auditor Extemo
(LLC)
Auditor Extemo
(LLC)

Auditor Extemo
(LLC)

Auditor Extemo
(LLC)

Auditor Extemo
(LLC)

Auditor Extemo
(LLC)

Auditor Extemo
(LLC)

Auditor Extemo
(LLC)
Auditor Extemo
(LLC)
Auditor Extemo
(LLC)

Auditor Externo
(L)

Elementos a Auditar
Todas las acfividades dentro del alcance del SGC UT Linares en
[z sede Camachifo.
Todas las acfividades dentro del alcance del SGC UT Linares en
[z sede Camachifo.
Todas las acfividades dentro del alcance del SGC UT Linares en

[z sede Camachito.

Todas las acfividades dentro del alcance del SGC UT Linares en
I3 sede Camachito.

Todas las acfividades dentro del alcance del SGC UT Linares en
I3 sede Camachito.

Todas las acfividades dentro del alcance del SGC UT Linares en
I3 sede Camachito.

Todas las acfividades dentro del alcance del SGC UT Linares en
I3 sede Camachito.

Todas las acfividads dentro del alcance del SGC UT Linares en
I3 sede Camachito.

Todas las acfividades dentro del alcance del SGC UT Linares en
I3 sede Camachito.

Todas las acfividades dentro del alcance del SGC UT Linares en
I3 sede Camachito.

Todas las acfividades dentro del alcance del SGC UT Linares en

I3 sede Camachito.

Todas las actividades dentro del alcance del SGC UT Linares en
[z sede Camachito.



Indicador: Porcentaje de programas evaluables de TSU certificados en el nivel
1 de CIEES y/o acreditados por algun organismo reconocido por el COPAES.

Desarrollar proyecto dirigido hacia la acreditacion de un pe de nivel TSU ante

organismos acreditadores de la calidad educativa.

Atendiendo al indicador se desarrollo el proyecto para la acreditacion de programas
educativos realizando un plan de accion el cual sera aplicado por las diferentes

areas de la universidad, con la finalidad de la mejora para lograr la acreditacion.




PROYECTO ACREDITACION PROGRAMAS EDUCATIVOS 2019 - 2022

Universidad Tecnologica Linares

ANO 2019

ACTIVIDAD

RESPONSABLE

Planteamiento general del Proyecto y Selecciéon de
consultor administrador de proyecto

Rector / Dir. Admon y Finanzas / Dir. Académica /
Consultor

Lanzamiento Proyecto Jefatura y Coordinacion
Académica

Rector / Dir. Admon y Finanzas / Dir. Académica /
Consultor

Identificacion de requisitos y diagndstico estado
actual

Dir. Admon y Finanzas / Jefatura y Coordinaciones
Académica / Jefatura Calidad, Evaluacion y Control /
Consultor

Definicidn, documentacion y presentacion
condiciones programa Profesionalizacion Cuerpo
Docente

Consultor / Abogado Gral / Dir. Admon y Finanzas

Aceptacion y firma de convenios profesionalizacion
cuerpo docente

Abogado Gral / Dir. Admon y Finanzas / Docentes

Definicidn de tareas/responsables y Entrega Action
Plan Inicial

Consultor

Visita Evaluador Acreditador y ajuste Action Plan
Inicial

Dir. Admon y Finanzas / Jefatura y Coordinaciones
Académica / Consultor

Realizacién estudios Maestria docentes convenio
profesionalizacion

Docentes

Titulacion Maestros Docentes

Dir. Escolares / Jefatua y Coordinaciones Académico
/ Docentes

Visita ente Acreditador

Rector / Dir. Admon y Finanzas / Dir. Académica /

Consultor
Ajustes finales (Si se requieren) UT Linares
Presentacion Reevaluacién Acreditaciéon UT Linares

Acreditacion

Organismo Acreditador

Cierre de Proyecto

Rector / Dir. Admon y Finanzas / Dir. Académica /
Consultor




v" Planteamiento general del Proyecto y Seleccién de consultor administrador
de proyecto.
v' Lanzamiento Proyecto Jefatura y Coordinacién Académica.

\

Identificacion de requisitos y diagndstico estado actual.

v" Realizacion estudios Maestria docentes convenio profesionalizacién.

Las presentes actividades corresponden al Proyecto de Acreditacion y que ya han
sido completadas, cabe destacar que la profesionalizacion docente de los
Profesores de Tiempo Completo en el campo del estudio de maestrias, ha sido una
prioridad dentro de este plan, para esto la Universidad ha becado al 100 % a su
personal, dando inicio con los estudios de posgrados en la especialidad. Un total de
6 maestrias fueron liberadas para igual nimero de maestros y el avance de este del
Proyecto de Acreditacion en relacion a su proceso es de un 23%.

Las tareas subsecuentes seran planteadas en el POA 2020 para el seguimiento

oportuno que dirigira a la universidad a alcanzar las metas establecidas.



PROCESO: ACADEMICO — PLANES Y PROGRAMAS DE ESTUDIO

PLANES Y PROGRAMAS DE ESTUDIO

OBJETIVO QUE ATIENDE EL PROCESO E IMPACTO

Garantizar y asegurar la calidad y pertinencia de los programas educativos que
ofrece la Universidad mediante la elaboracion y evaluacion del Analisis Situacional
de Trabajo (AST) de cada PE, para atender las necesidades del sector productivo

y de servicios.

Indicador: Porcentaje de Programas Educativos con Analisis Situacional del
Trabajo (AST) y NUmero de Estudios de Factibilidad Elaborados.

En el cuatrimestre septiembre — diciembre 2019 se realizaron los Analisis
Situacionales del Trabajo (AST) y Estudios de Factibilidad de los programas
educativos de TSU en Lengua Inglesa, Licenciatura en Educacion, TSU e Ingenieria

en Agricultura Sustentable y Protegida.

Los Analisis Situacionales del Trabajo y Estudios de Factibilidad de los programas
educativos de TSU en Lengua Inglesa y Licenciatura en Educacién se llevaron a
cabo en la Universidad Tecnoldgica Linares, donde asistieron directivos y
supervisores de los niveles educativos basicos y media superior de la region.
Discutiendo sobre las areas de oportunidad y necesidades con base en el mapa
curricular de dichos programas por lo que se identificaron los requerimientos del

sector laboral.

Por otra parte el AST y Estudios de Factibilidad de los programas educativos de
TSU e Ingenieria en Agricultura Sustentable y Protegida se efectuaron en el
municipio de Galeana Nuevo Ledn en donde acudieron empresarios de esta region

gue se encuentran inmersos en el ambito abordandose aspectos en relaciéon a las

10



necesidades que presentan los estudiantes en sus estadias profesionales y los

conocimientos que requieren en cuanto a las asignaturas que llevan en los

programas antes mencionados.
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PROCESO: ACADEMICO — EFICIENCIA TERMINAL

EFICIENCIA TERMINAL

OBJETIVO QUE ATIENDE EL PROCESO E IMPACTO

Incrementar la eficiencia terminal de la institucién a través de estrategias y
mecanismos que generen una trazabilidad del alumno durante su formacién para
la evaluacion y deteccidn oportuna de las causas que pongan en riesgo su

permanencia y egreso de la institucion.

Indicador: Retencion Escolar y Niumero de Estudiantes Inscritos en TSU.

Como parte del programa de asesorias durante el periodo Septiembre - Diciembre
2019 se trabajé con la materia de inglés en las carreras de Mantenimiento Industrial
(MAI) y Logistica Area Cadena de Suministro (LCS), asi mismo se trabajo con la
materia de matematicas en la carrera de Lengua Inglesa (LI) en estas asesorias
participaron un total de 38 estudiantes y fueron atendidos por 3 alumnos en
diferentes turnos, los asesorados presentaron una mejora en su rendimiento

académico.

Las graficas presentan que de 38 alumnos que recibieron dichas asesorias 32
alumnos que equivalen al 84% obtuvieron un resultado aprobatorio y 6 con

equivalencia de 16% causo baja por resultados reprobatorios.
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indice Total de Asesoria Solidaria

Reprobacion 40 38
40 32 30
30
20 13 15
20 10
10
y 6 B
N °
0 Total de LCS MAI LI
Aprobados Alumnos Reprobados alumnos

Las siguientes dos graficas muestran los porcentajes de aprobacién y reprobacion
en las materias asesoradas (Inglés y matematicas); obteniendo como resultado que
20 alumnos en la materia de inglés aprobaron, pero 3 alumnos presentaron baja por
reprobacion, y de materia de matematicas, 12 alumnos aprobaron y 3 alumnos

presentaron baja por reprobacion.

Inglés Matematicas
25 14
20 b 12
20
10

15 8
10 6 3

5 3 : i

0 [ 0

Alumnos Aprobados Alumnos Reprobados Alumnos Aprobados Alumnos Reprobados
(baja) (baja)

A continuacion, se presentan las graficas de los mismos grupos de alumnos
asesorados, divididos por carrera, observando que los resultados para las carreras
de LCSy LI quedan en igualdad de aprobacion y la carrera de MAI obtuvo el indice

mas bajo en reprobacion.
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LCS MAI

100% 100% 92%
80%

80% 80%

60% 60%

40% 40%
20%

20% 20% 8%

0% - 0% ||
Alumnos Aprobados Alumnos Reprobados Alumnos Aprobados Alumnos Reprobados

(baja) (baja)

LI

100%
80%
80%

60%

40%
20%

2°% ]
0%
Alumnos Aprobados Alumnos Reprobados
(baja)

Como parte del programa de asesorias Profesores de Tiempo Completo (PTC)
impartieron tutorias académicas en las asignaturas de su especialidad para cada

programa educativo:

#de PTC Alumnos Aprobados Reprobados

Tecnologias de la

Informacion Area
Desarrollo de Software
Multiplataforma (TIDSM)

Durante el periodo Septiembre - Diciembre en el PE de TIDSM patrticipo un docente
asesorando a seis alumnos en la materia de Estructura de Datos Aplicada, de los
cuales 2 quedaron en reprobacion estos dos alumnos representan el 34% del 100%

de los alumnos.
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Asesorias PTC Sep - Dic

2019
120%  100%
100%
80% 67%
60% )
40% 34%
20% .
0%
Total Aprobados Reprobados

Como parte de la campaia de reforzamiento para la continuidad de carrera, se
realizaron por programa educativo diferentes actividades para concientizar a los
alumnos a egresar de Técnico Superior Universitario, para que logren concluir

satisfactoriamente su carrera completa.

Cada programa educativo realizé talleres practicos, para fomentar y concientizar a
los estudiantes sobre las habilidades que pueden adquirir en el transcurso de su

preparacion, durante la continuidad de su carrera.

Objetivo de la campafia: Concientizar en los alumnos la importancia de dar
continuidad a sus estudios superiores a través de talleres y practicas para fomentar

el interés y motivacion para concluir su carrera.
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PROCESQO: ACADEMICO — DESERCION, REPROBACION

DESERCION, REPROBACION

OBJETIVO QUE ATIENDE EL PROCESO E IMPACTO

Incrementar la eficiencia terminal de la institucién a través de estrategias y
mecanismos que generen una trazabilidad del alumno durante su formacion para
la evaluacion y deteccidn oportuna de las causas que pongan en riesgo su

permanencia y egreso de la institucion.

Indicador: Programa de Tutorias y Porcentaje de Alumnos que Participan en

Programa de Tutorias

Disefiar e Implementar Manual Tutorial Colegiado entre Académicos,
Profesores, Alumnos, Areas Administrativas y Areas de Apoyo (Psicologia,
Inclusién, Trabajo Social y Enfermeria).

Correspondiente a esta actividad y debido a que a nivel nacional material similar a
lo que se planeaba establecer para el manejo de la tutoria, se decidi6 por parte de
la direccion académica tomar como guia el material existente, permitiendo al
docente tener como base una estructura definida para trabajar con el alumno. Por
lo tanto en lo que respecta a esta actividad se optd por no disefiar y trabajar con el
material establecido, debido a que se adapta a las necesidades del contexto

académico.

Implementar un Plan Neurolinglistico en Sesiones Psicolbgicas y de
Orientacion.

El area de Psicologia concluyo con el Plan de Programacion Neurolinguistica, el

cual consiste en la aplicacion individual de dinamicas o ejercicios durante el
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espacio psicologico en los que intervienen los diversos sentidos como lo son la
vista, oido, gusto, olfato y tacto, esto con la finalidad de desarrollar las habilidades
de los alumnos y que de esta manera puedan aprovechar mejor sus propios
recursos y para lo que se requirio un formato en el que se registran: nombre de la
actividad, objetivo, descripcidn de la actividad, materiales requeridos y el tiempo de

duracion.

Durante el periodo Septiembre - Diciembre del afio en curso, se llevaron a cabo 19
sesiones de Programacion Neurolinguistica, haciendo uso del ejercicio del Anclaje,

esto para disminuir Estrés y Ansiedad, Depresion y Baja Autoestima.

Manifestando los alumnos con los que se realiza esta actividad sentirse de mejor

animo, relajados y tranquilos.

Problematicas Atendidas Mediante PNL
Total 19

-~

w

Estrés y Ansiedad Baja Autoestima = Depresion
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Desarrollar Sesiones de Orientacion Grupales por parte del Area de
Psicologia, Tutorias y Trabajo Social.

Con el Objetivo de generar conciencia y de acuerdo a las probleméticas detectadas
en los alumnos de la Universidad Tecnologica Linares, ElI Departamento de
Psicologia llevé a cabo 5 sesiones grupales en los que se manejaron temas como
“‘Estrés y Ansiedad”, “Alcoholismo” e “Integracion y Sensibilizacion”, llevadas
a cabo en la Unidad Rectora y en las Extensiones de Galeana y Dr. Arroyo, teniendo

impacto en una poblacion de 131 miembros de nuestra comunidad estudiantil.
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Aplicar un Censo de Salud a la Comunidad Universitaria por parte del

Departamento de Enfermeria.

En la Universidad Tecnoldgica Linares se implementé el Censo de Salud de forma
digital, en donde la meta inicial era implementarlo a 603 alumnos, personal docente

y administrativo, el cual en el periodo anterior se avanz6 el 33.3%.

En el periodo actual (septiembre- noviembre) se dieron de baja 122 alumnos por

diferentes cuestiones y sobre los alumnos aun activos se realizé el 59.8%.
En total se realiz6 el 93.1% de la meta anual lo que corresponde a 471 Censos de

Salud. A la fecha aun se esta trabajando en la graficacion y posteriormente se

entregaran resultados al area Académica.
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PROCESO: ACADEMICO

ACADEMICO

OBJETIVO QUE ATIENDE EL PROCESO E IMPACTO

Prestar servicios de formacion profesional a personas con discapacidad, a traves
de un modelo propio que atienda los aspectos de inclusion y empleabilidad, que
incorpore la participacion de la sociedad civil, gobiernos locales y empresarios.

Indicador: Acondicionamiento de Espacios para Personas con Discapacidad

y Numero de Alumnos Atendidos con Algun Tipo de Discapacidad

Desarrollar un Plan de Mejora de los Espacios para las Personas con
Discapacidad.

Para dar atencion al indicador existente en el proceso de Inclusién es necesario
disefiar acciones que favorezcan a la creacién y permanencia de un ambiente
inclusivo que permee en el respeto, tolerancia y equidad de las personas en

situacion de vulnerabilidad.

Durante el periodo septiembre — diciembre 2019 se trabajé en un Plan con la
intencion de acondicionar espacios en la Universidad Tecnoldgica Linares bajo la
Optica de construir un contexto social y cultural de tipo humanistico al interior de la
institucion, y por otro lado, mejorar en las condiciones referente a los temas de
infraestructura, accesibilidad, sefalizacion y equipamiento especializado que
permita ofrecer las mismas posibilidades de estudio a la diversidad de alumnos sin
importar su condicion fisica o condicién de vida. Este Plan de Mejora pretende ser
una base ejemplar para iniciar con los trabajos de adaptacion de espacios al interior

de la casa de estudios.
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UNIVERSIDAD TECNOLOGICA LINARES
PROGRAMA DE EDUCACION INCLUSIVA

“Proyecto para favorecer la permanencia y
egreso de alumnos en la Educacion Superior”

Universidad Tecnologica Linares

PLAN DE MEJORA DE LOS ESPACIOS EN LA INSTITUCION
EDUCATIVA PARA LAS PERSONAS EN SITUACION DE
VULNERABILIDAD

Aunado a lo anterior, la universidad sigue realizando algunas gestiones para
acondicionar espacios como: 1.-colocacibn de iluminaria en el area de

estacionamiento y 2.- colocacion de iluminaria en el area de pasillos exteriores.
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Colocacion de iluminaria en pasillos exteriores.

Colocacion de iluminaria en el area de estacionamiento.
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Desarrollar Cursos de Sensibilizacién para la Comunidad Universitaria.

Con el objetivo de desarrollar la empatia en los alumnos de la Universidad
Tecnologica Linares, maestros y personal administrativo, durante el periodo
septiembre-diciembre de 2019 se llevaron a cabo platicas de concientizacion en
relacion al tema de discapacidad donde se abordaron los temas de: alumnos con
discapacidad en la educacion superior, tipos de discapacidad, caracteristicas y
cultura de la sociedad hoy en dia en relacién a los grupos sociales de mayor
vulnerabilidad. La cantidad de poblacion a la que se le brindé este tipo de

informacion fue de 285 en la unidad rectora y extensién Galeana.

il

DAA INTERMACIONAL DE LAS PERGONAS CON
DISCAPACIDAD
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PROCESO: DIFUSION Y EXTENSION — CULTURA

DIFUSION Y EXTENSION — CULTURA

OBJETIVO QUE ATIENDE EL PROCESO E IMPACTO

Fortalecer la cultura entre la comunidad universitaria por medio de talleres que

coadyuven al desarrollo integral del alumno.

Indicador: Presentaciones Artisticas y Culturales y Alumnos que participan en

Actividades Culturales y Deportivas

Participar en concursos Municipales y Estatales

En el cuatrimestre Septiembre-Diciembre Nuestra Universidad tuvo la participacion
en los concursos anuales de Altares y Catrinas que fueron convocados por el
gobierno municipal, logrdndose obtener una destacada participacion de los alumnos

y maestros que conforman cada uno de los clubs.
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Desarrollar eventos Artisticos y Culturales

Durante el cuatrimestre el grupo Regional de tambora y clarinete de nuestra
Universidad realiz6 su presentacion en el evento del “Mitote Mexicano” y en los

festejos de la Independencia de México.

En las extensiones de Galeana y Montemorelos de la Universidad Tecnoldgica
Linares los alumnos fueron participes en los eventos de Srta. UT desarrollando
presentaciones de canto y ballet folclérico, a través de estas acciones es como la
Universidad fomenta la participacion de sus estudiantes para el logro de los

indicadores planteados.
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Desarrollar Concursos Internos

Una de las actividades dirigidas a la atencion del indicador es la denominada
Concursos Internos, para esto la Institucion organizé la exposicion de Altares de
Muertos y Caracterizacion de Catrines y Catrinas utilizando materiales reciclables.
Esta actividad fue desarrollada en cada una de las unidades académicas de la
Universidad.

Ademas se realiz6 el concurso de canto anual fomentando en los estudiantes la

competencia sana a través de sus habilidades artisticas como el canto, el baile, etc.

Generar la participacion de la Sociedad de Alumnos en las Actividades

Culturales

Teniendo en cuenta que la sociedad de alumnos es un elemento clave para la
participacion de la comunidad estudiantil en los eventos culturales, el departamento
de Cultura y Deporte mantiene una relacion estrecha involucrandolos en las metas
y objetivos de cada uno de los eventos programados por la Universidad,
manteniendo la apertura a las ideas generadas por ellos mismos, es asi como se

logré que esta sociedad fuera participe en 12 actividades institucionales.
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PROCESO: PROMOCION Y DIFUSION — PROMOCION DEPORTIVA

PROMOCION Y DIFUSION — PROMOCION DEPORTIVA

OBJETIVO QUE ATIENDE EL PROCESO E IMPACTO

Promover y fortalecer las actividades fisicas y deportivas a través torneos
deportivos y conferencias para el desarrollo integral entre los estudiantes y valor

institucional entre su personal.

Indicador: Torneos Deportivos y Participantes en Torneos Deportivos

Desarrollar Torneos Internos
A través del desarrollo de torneos internos establecidos como actividades propias
para la atencién del indicador, la Institucion logra involucrar a aquellos alumnos que

no son parte de los equipos representativos organizando 9 torneos en disciplinas

como futbol, voleibol y basquetbol.

Torneos Municipales
En el cuatrimestre reportado los equipos representativos de la Universidad y de las

Extensiones de Montemorelos y Galeana respondieron a las diferentes
convocatorias lanzadas del municipio o Instituciones educativas.
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Los equipos de Futbol, basquetbol, voleibol varonil y femenil de la Universidad
Tecnolbgica representada en cada una de las Unidades Académicas participaron

en los torneos que cada uno de los municipios realiza semestralmente.

Por otra parte alumnos del club de ajedrez compitieron en el torneo que el Instituto

Tecnoldgico de Linares organizo logrando obtener una destacada participacion.

Impartir Conferencias

A través de actividades como conferencias la Institucion desarrolla integralmente a
los alumnos generando que intrinsecamente el alumno identifigue sus propios
recursos para lograr sus metas; recursos tales como la constancia, tenacidad,
paciencia y pasion, para el cual la conferencia impartida por el C.P. Efrén de Jesus
Pedroza Castro “Superacion” tuvo como objetivo lograr que los alumnos

encontraran esa motivacion.

Como segunda actividad programada en el periodo informado se impartio la platica
motivacional “No te rindas” en la que buscé seguir impulsando a los alumnos a

alcanzar sus metas tanto personales como profesionales.

Para cerrar las metas programadas en el apartado de conferencias el C. Miguel
Angel Contreras Salazar present6 la conferencia titulada “Platica motivacional”, con
el objetivo principal de lograr que todos y cada uno de los estudiantes de la

universidad compartan un mismo objetivo, trabajen para alcanzarlo.
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En estas tres conferencias se puede observar que la Institucion trabaja en generar

una motivacion del alumno encaminado a sus objetivos personales y profesionales.

L .ll.m LA

A,

Generar la participacion de la Sociedad de Alumnos en las Actividades

Culturales

La sociedad de alumnos de las diferentes unidades académicas se mantuvo activo
en los eventos deportivos organizados por la Institucion en las disciplinas tales como

futbol, voleibol, basquetbol, atletismo y ajedrez.
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PROCESO: LEGISLACION UNIVERSITARIA - EQUIDAD

LEGISLACION UNIVERSITARIA — EQUIDAD

OBJETIVO QUE ATIENDE EL PROCESO E IMPACTO

Establecer programas permanentes de sensibilizacion, capacitacion y formacion

relacionados con la equidad de género.

Indicador: Cursos impartidos sobre equidad de género y Porcentaje de

estudiantes mujeres atendidas en la institucion.

La Universidad en el animo de fomentar la equidad de género plante6é cuatro
actividades dirigidas a la atencién del indicador, las cuales se centraron en la
imparticion de cursos o talleres a la comunidad universitaria, lograndose desarrollar
dos sesiones de las tres establecidas; este indicador se busco fortalecer mediante
la aplicacién de un sondeo sobre discriminacion laboral, el disefio de un plan vy la
habilitacion de salas de lactancia. Estas actividades de fortalecimiento no fueron
completadas al 100% y la Universidad en su compromiso para cerrar las metas
definidas en las mismas, las ha integrado en el Plan Operativo Anual 2020, es
importante hacer mencién que la sala de lactancia estd habilitada en el
departamento de enfermeria y esta esta en el proceso de ser migrada a un espacio
particular para que las trabajadoras y alumnas hagan uso para mayor comodidad,
a raiz de que este area ha sido solicitado por las mismas estudiantes y empleadas.
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PROCESO: VINCULACION - UNIVERSO POTENCIAL Y UNIVERSO REAL
PARA LA VINCULACION

VINCULACION - UNIVERSO POTENCIAL Y UNIVERSO REAL PARA LA
VINCULACION

OBJETIVO QUE ATIENDE EL PROCESO E IMPACTO

1.- Profundizar la vinculacion con los diversos sectores productivos, alentando la
revision permanente de la oferta educativa de manera tal que la pertinencia de los

programas académicos asegure la empleabilidad de los egresados.

2. Perfeccionar las acciones de impulso al emprendedurismo, tanto a través de los
contenidos de los programas académicos como mediante la consolidacion de las

incubadoras de empresas.

3. Establecer la infraestructura necesaria para el ofrecimiento de servicios de
evaluacion y certificacion de competencias, de manera tal que se reconozcan las

habilidades y conocimientos adquiridos en la experiencia laboral.

Realizar juntas de consejo de vinculacion.

Se lleva a cabo la reunién del consejo de vinculacién presentando informe

correspondiente.
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V. Asuntos Generales

1. Prsentacion de Convenios Benerales con Empresas
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19 de septiembre 2019

Realizar visitas empresariales.

1V.-Temas a tratar: Enseguida ¢l C. Ing. Mario Alberto Zamarripa Rodriguez,
presu!znle del H. Consejo, se dispuso a desahogar los asuntos en cartera, registréndose los
siguientes:

EIMVZ. Arturo de Luns Elizondos, p.md;lzwmmm
CVAVIS/0Y 208 jsbra para presenta al Ing. Mario

u.:lgm como presendente del Consejo de Vinculacidn y
Pertinencia de la Universidad Tecnologica

El Ing. Mari
del peri 2019.

V.- A-liuceneulu. Concluidos los asuntos en cartera, el C. Ing. Mario Alberto k §
WM iguez, presidente del Conscjo de Vinculacion y Pertinencia, procedié con

 del orden del ﬂ'l.pul’loque .m\w.hmm:a si exlstc algin tema que

ASUNTOS GENERALES

i2a 1a presentacion por part del Ing. Allen Cruz Vega, Jefc de Vinculacidn de Ia
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Visién por la Exce
4

'VIL- Clausura de Ia Sesion.

Una Mmmddmdzndelmaymwmmmqwm se
‘clausurar la Sesién Ordinaria del Consejo de Institucional de Vinculacion y
da]nUmvmnhd Tecnolégm Linares correspondiente al afio 2019, siendo las

Se efecthan 7 visitas empresariales permitiendo a los alumnos adquirir

conocimientos de los procesos llevados a cabo en las empresas, con estas

actividades se cumple con la meta de septiembre-diciembre en la cédula del POA

Empresa: Administracién Portuaria Vallarta

Ubicacién: Puerto Vallarta Jalisco L

COMUNICACIONES

XY PUERTO VALLARTA
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Empresa: TIBS - Technology & Information for Business Solutions

Ubicaciéon: Monterrey NL

Empresa: Vernell Industries S.A. de C.V.

Ubicacion: Linares NL

Empresa: La Mision Supermercados S.A de C.V

Ubicacion: Linares NL
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Establecer convenios de colaboracion.

Los convenios nos permiten establecer un vinculo colaborativo entre empresas e
institucion. Se establecieron 5 convenios de colaboracion de diferentes modalidades

los cuales son los siguientes:

Aptiv Convenio Modalidad de Convenio Modelo Dual.
La Mision Super Mercados Modalidad de Convenio Desarrollo Profesional
Hitachi Chemical Modalidad de Convenio Desarrollo Profesional

Technology & Information for Business Solutions Modalidad de Convenio Desarrollo
Profesional

Vernell Modalidad de Convenio General
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Desarrollar e impartir cursos de educacion continua.

Se imparten 14 Cursos-Talleres atendiendo a 421 alumnos tanto de nuestra unidad

recto

ra asi como en nuestras extensiones. Lo cual nos permite desarrollar

habilidades y competencias genéricas asi como de la especialidad impartiéndose

los si

>

>
>
>
>
>
>
>
>

guientes temas:

Implementacion de Maquina Virtuales en servidores en Hyper-v Ambientes
Productivos (3 cursos)

Seguridad Industrial (2cursos)

Excel Basico (2 cursos)

Operacion y Programacion Basica

Gestidn en la era de la Tecnologia

La féormula para el éxito de tu empresa (2)

El turismo Cultural y su Importancia en las Nuevas Generaciones
Metodologias para el aprendizaje activo.

Proteccion De Redes Y Servidores

ur

Linares
T_nw—'l—ﬁ.—w

A través de la Direccion de Vinculacion
otorga el presente

RECONOCIMIENTO A

Por su valiosa asistencia en el Sexto Congreso en Gestion Empresarial
Celebrado en Puerto Vallarta , Jalisco, Hotel Friendly Vallarta del
26 al 27 de Septiembre 2019 con duracion 10 horas.

“Visién por la excelencia educativa™
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PROCESO: VINCULACION - MOVILIDAD

VINCULACION - MOVILIDAD

OBJETIVO QUE ATIENDE EL PROCESO E IMPACTO

1.- Establecer vinculos y cooperacion bilateral con Instituciones extranjeras,
compartiendo experiencias y mejores practicas en materia de internacionalizacién
a efecto de promover la movilidad estudiantil y docente; y la creacién de redes

colaborativas en materia académica, formativa y de investigacion.

Indicador: Niamero de convenios firmados con Universidades extranjeras para
la movilidad estudiantil y Numero de estudiantes inscritos en programas de

intercambio o movilidad en instituciones extranjeras.

Establecer Convenios internacionales y nacionales.

Los Convenios Internacionales son instrumentos de vinculacion y nos ayuda a
incrementar e impulsar la cooperacion de ambas partes para fomentar el desarrollo

estudiantil.

Se gestiona acuerdos para firmar y renovar convenios nacionales para el mes de
enero con empresas de SERVICIOS ADUANALES HEVE SC, SPRINGS WINDOW
FASHIONS y LOGISTICA INTEGRAL DAHN S.A DE C.V.

Generar la participacién de alumnos en movilidad nacional e internacional.

La gestion realizada durante el cuatrimestre Septiembre - Diciembre ayudara con la

participacion de los alumnos ante la movilidad.
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Implementar Cursos De Idiomas Extranjeros

La Universidad tiene establecido un centro de idiomas para la comunidad estudiantil
con el objetivo que desarrollen la habilidad para comunicarse en un segundo idioma

(ingles) cumpliendo con los requisitos de las convocatorias.
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