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Presentacion

La Universidad Tecnolégica Linares pertenece al Subsistema de Universidades
Tecnoldgicas, cuyo modelo pedagdgico tiene como distintivo la estrecha relacién con el
sector productivo, ofrece el grado de Técnico Superior Universitario, con enfoque practico
y una duracion de 2 afios. Como antecedente requiere de estudios de bachillerato, oferta,
ademas, la continuidad a la Ingenieria o Licenciatura con una duracion de 1 afio 8 meses.

Las Universidades Tecnoldgicas son instituciones de educacién superior, que tienen como

finalidad, formar profesionales con excelencia cientifica, tecnolégica y humanista; para
lograr tal fin, cuentan con un proceso educativo estructurado en la ensefianza tedrica y
practica, con un modelo basado en competencias profesionales, que contempla el
desarrollo de las actividades en el aula, laboratorios, visitas industriales y proyectos
aplicables.

Mediante programas intensivos de educacion superior y con la ejecucion de acciones
académicas y de vinculacién con el sector productivo, se forman a los profesionistas que
garantizan la competitividad de las empresas, ya que nuestros alumnos estan preparados
para responder a los cambios cientificos y tecnoldgicos de la sociedad; ademas de que se
promueve el desarrollo del individuo y de la sociedad gracias a que nuestras carreras
cuentan con un enfoque interdisciplinario.

Los planes y programas de estudio tienen la suficiente flexibilidad para adecuarlos a los
diferentes perfiles profesionales que son necesarios en las distintas ramas y niveles de las
empresas de la region. El éxito del modelo educativo se debe a que los egresados tienen
la preparacion para incrustarse en el sistema productivo al contar con herramientas
necesarias que le permiten adaptarse a las necesidades de las empresas y del pais.

Esta Evaluacion Institucional por el periodo comprendido entre septiembre de 2019 y agosto
de 2020, que me permito presentar, refleja los resultados de las actividades que el personal
administrativo y docente de esta institucion ha realizado, y que, con estas actividades
pretendemos acercarnos mas a las condiciones establecidas en los lineamientos de la
Coordinacién General de Universidades Tecnoldgicas.

Como Rector de esta Universidad, asumo el compromiso de consolidarla para que sea
reconocida, en la Regién y en el Estado, por su calidad, vinculaciéon y excelencia en una
gestion educativa en un marco de transparencia y rendicién de cuentas; que la proyecten
como la primera opcién de educacién superior en nuestra zona de influencia

A J i j
~MAvho s Y ¥’ J Z>
Ing. Mqric; Io\lberto Za:narg;;:‘ Ro@%guez
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Introduccion

La Evaluacién Institucional que se reporta, es el resultado del desarrollo y evolucién que la
Universidad Tecnoldgica Linares (UT Linares) ha tenido en el ciclo 2019-2020, su
contenido, los juicios de valor, las recomendaciones y sus propuestas de mejora, son
resultado del andlisis, cuantificacion y calificacion de la operacion universitaria.

El documento contiene informacibn que permite analizar el comportamiento del
funcionamiento integral de la institucion y los resultados presentados reflejan la continuidad
y el esfuerzo para incrementar la cobertura educativa con calidad y pertinencia,
contribuyendo al desarrollo de la region.

En el ciclo que reportamos, se tienen areas de oportunidad como lo muestran los resultados,
para lo cual se plantean acciones que permiten trabajar en el cumplimiento cabal de las
metas de la UT Linares y aportar una oferta educativa de calidad.

El documento, ademas de un marco de referencia sobre la Universidad, presenta el estado
cuantitativo y cualitativo que guarda la Institucion, en relacién a las metas planeadas para
el periodo y su comparacion con los propios resultados y el promedio de todas las
universidades del subsistema, en el ciclo inmediato anterior, de conformidad a los cinco
ejes incluidos en el “MECASUT” Modelo de Evaluacion de la Calidad del Subsistema de
Universidades Tecnoldgicas.

Cabe sefialar que los valores de los diversos indicadores se presentan en un cuadro en el
ANEXO al final del documento.

El primer apartado se refiere a la Eficacia, en donde se evallan las tasas de permanencia,
aprovechamiento, reprobacion, egreso Y titulacién, asi como los niveles de satisfaccion de
los diferentes clientes del servicio prestado.

El segundo apartado se enfoca a la eficiencia del servicio educativo, cubriendo aspectos de
costos y equipamiento de la institucion. En conjunto, eficacia y eficiencia, evalian el
aprovechamiento de los recursos disponibles a partir de los objetivos y metas plasmadas.

El tercer apartado expone la pertinencia y calidad de los Programas Educativos ofrecidos
por la Universidad, considerando las expectativas de los sectores publico, productivo y
social, mismas que se concretan en la anticipacién y atencion a las necesidades de la
poblacion de la regién donde se ubica la UT Linares.

La Vinculacion lograda por la institucion, con las empresas del sector productivo de la
region y en forma especifica con las de la zona de influencia, se presenta en el cuarto
apartado, donde se hace mencion de las acciones de colaboracién, el desarrollo de
nuestros egresados y el impacto de su desarrollo profesional en el sector productivo.

El quinto apartado abarca los aspectos de equidad de oportunidades en la educacién, como
son género, becas, cobertura y servicios a la comunidad.
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Marco de Referencia

En Septiembre del 2010 se crea la Universidad Tecnoldgica Linares resultado del convenio
de creacion celebrado el 06 de Mayo del mismo afio, como un Organismo Publico
Descentralizado de la Administracion Publica del Estado de Nuevo Ledn, con personalidad
juridica y patrimonio propios, para que contribuya, en el marco del Sistema Educativo del
Estado y del Sistema Nacional de Universidades Tecnoldgicas, a la prestacion de servicios
educativos de nivel superior en el area de la ciencia y la tecnologia.

La Universidad Tecnoldégica de Linares, se ubica en el municipio de Linares teniendo
influencia en los siguientes municipios: Gral. Teran, Montemorelos, Hualahuises, Linares,
lturbide, Galeana, Mier y Noriega, Aramberri, Gral. Zaragoza y Dr. Arroyo, asi como en los
ultimos afios hemos estado recibiendo alumnos de los estados vecinos Tamaulipas y San
Luis Potosi.

Nuevo Ledn es el tercer estado con el mayor producto interno bruto (PIB) a nivel nacional
y su economia es considerada como una de las mas diversificadas de México. Con un
ingreso nominal comparable con paises como Nueva Zelanda y Hungria, el estado registra
el segundo ingreso promedio més alto del pais —con un PIB per cépita anual de 28,000
ddlares — y tasas de crecimiento por encima de la media nacional. De acuerdo con el Banco
Mundial (BM), el Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI) y el Consejo Nacional
de Poblacion (Conapo), Nuevo Ledn ha tenido un crecimiento econdmico anual sostenido
de 4.4 % en los ultimos diez afios.

El Estado de Nuevo Lebn es uno de los mejores para hacer negocios en América Latina.
La ubicacion del estado es ideal para exportar a Estados Unidos y atender al mercado local
simultdneamente; cercano a los puertos del Golfo de México; con acceso directo a los
puentes fronterizos de Colombia en Nuevo Le6n y Nuevo Laredo en Tamaulipas.

Desde que la Universidad Tecnoldgica Linares inici6é con su oferta educativa en la unidad
rectoray sus extensiones, la participacion de las empresas ha sido relevante, su aportacion
y retroalimentacion de los egresados es fundamental en el desarrollo de las competencias
de nuestro alumnado lo cual nos ha llevado a preparar a cada uno de ellos en aquellas
necesidades pronunciadas por el sector empresarial, como universidad tecnol6gica
contamos con un apoyo incondicional de las empresas del alrededor e incluso de algunas
fuera del estado.

La Universidad ha presentado un crecimiento moderado de su matricula, procurando ser
prudente y responsable, derivado de las dificultades presupuestales y buscando sobre todo
mejorar la calidad de sus alumnos, asi como los indicadores de reprobacion, desercion,
eficiencia terminal y costo por alumno. En la Figura 1 se observa el comportamiento de la
matricula, considerando el inicio de cada ciclo en septiembre, en los Ultimos cinco afios.
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Figura 1 Incremento en la Matricula



SEP 4

SECRETARIA DE DIRECCION GENERAL DE UNIVERSIDADES
EDUCACION PUBLICA TECNOLOGICAS y POLITECNICAS

Desarrollo del resultado de los indicadores

1. Eficacia

1.1 EXANI-II.

Durante el ciclo escolar 2019 — 2020 debido a que no se tenian definidas politicas
institucionales para llevar a cabo el proceso de evaluacion a los alumnos de nuevo ingreso,
no se aplicé el EXANI - Il por lo tanto no se cuenta con los indicadores correspondientes a
este ciclo escolar.

Exani Il
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0.00%

Valor
prontuari. 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
0

B Alumnos nuevo ingreso = 83.60% 0% 0% 0% 74.37% 82% 0% 0
M Ptje 1,101 a 1,300 11.16% 0% 0% 0% 12.08% 11% 0% 0
M Ptje 901 a2 1,100 65.41% 0% 0% 0% 32.22%  53.90% 0% 0
Ptje 700 a 900 23.44% 0% 0% 0% 44.20% @ 53.51% 0% 0
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El aprovechamiento académico institucional de los TSU por competencia profesional
registra un 8.89 estando arriba de la media nacional del subsistema de las Universidades
Tecnoldgicas. Mientras que en el nivel 5A el promedio de aprovechamiento general se ubica
en 8.9 debajo del resultado del subsistema. En ambos indicadores se ve un decremento
con respecto al afio anterior por lo que se seguirdn tomando acciones para lograr subir el
promedio de aprovechamiento.

9.40%
9.30%
9.20%
9.10%
9.00%
8.90%
8.80%
8.70%
8.60%
8.50%

uTSU

9.40%

9.30%

9.20%

9.10%

9.00%

8.90%

8.80%

8.70%

8.60%

HIng

Aprovechamiento TSU
9.28%
9.10%
9%

8.95%

8.90% 2.88%

] I I
Valor SUT 2014 2015 2016 2017 2018 2019
8.77% 9% 9.10% 9.28% 8.90% 8.88% 8.95%

Aprovechamiento Licenciatura

9.28%
9.10%
9%
8.94% 8.94%
8.90% 8.88%
Valor SUT 2014 2015 2016 2017 2018 2019
8.94% 9% 9.10% 9.28% 8.90% 8.88% 8.94%

8.80%

2020
8.80%

8.92%

2020
8.92%



7.00%

6.00%

5.00%

4.00%

3.00%

2.00%

1.00%

0.00%

W Rep. TSU

6.19%

Valor SUT
6.19%

5

1.3 Reprobacion Definitiva por cuatrimestre.

En el ciclo escolar se registr6 una tasa promedio de .63% de reprobacion en TSU, a
diferencia del promedio del ciclo escolar inmediato anterior que se redujo en .44%, por lo
cual se deben seguir aplicando las estrategias que conlleven a mantener el buen
desempenio de los alumnos y alumnas para evitar la desercion por reprobacion. El indicador
se ubica por abajo del promedio del subsistema que es de 6.56% con una diferencia de
5.93% mostrandose un comportamiento positivo al comparar las métricas.

La reprobacion total para Ingenieria se ubica en 0.86%, observando un avance en
comparacion con el ciclo escolar inmediato anterior, que se encontraba ubicado en 1.4%.
Se seguirdn implementando estrategias que permitan llegar a un porcentaje bajo de
reprobacion. La reprobacion total general se ubica en el 0.74%,; a diferencia de lo alcanzado
en el ciclo escolar inmediato anterior que fue de 1.23% este indicador se torna positivo
debido a que entre menos porcentaje de reprobacion refleja un rendimiento académico
favorable, la institucion seguird trabajando para lograr reducir este indice.

Reprobacion Total

9.00%
8.20%

8.00%
7.00%
6.00%
5.00%

4.00% 3.50%
5
3.00% 2.78%
2.03%

2.00%

1.20% 1.18% 1.23%
- Hl =
000 -

Valor SUT 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
M Rep. Total  8.20% 3.50% 1.20% 2.03% 278% 1.18% 1.23% 0.74%

Reprobacién TSU

4.00%

3.50%
3.50%

3.00%
2.52%
2.50%
3.87%

3.50% 2.00% 1.71%
3.03%
1.50%
0.93%
1.00%
120% 1.44%
-20% 1.07% 0.50%
0-63% 0.00% 0.00%
0.00%
- ° [valorsuT | 2014 2015 2016 2017 2018

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 ERep.LIC  3.50% 0.00% 0.00% 1.71% 2.52% 0.93%
3.50% 1.20% 3.87% 3.03% 1.44% 1.07% 0.63%

Reprobaciodn Licenciatura

il S 9_‘
e y
g i -
=y SECRETARIA DE DIRECCION GENERAL DE UNIVERSIDADES
= EDUCACION PUBLICA TECNOLOGICAS y POLITECNICAS

0.86%

2020
0.86%
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1.4 Desercién Cuatrimestral.

La desercion del ciclo escolar en el nivel TSU se ubico en 14.52% esto es un incremento
del 2.32% comparado con el ciclo anterior el cual se registré con un 12.2%. La desercion
en el nivel de licenciatura registr6 un 5.93% mostrando una diferencia de 1.47% con
respecto al ciclo anterior donde se registré un 4.46%. El resultado actual es negativo ya que
se ubica por debajo de la media nacional.

Desercion TSU . .
Desercion Licenciatura

16.00% 14.52%
13.95% o 7%
14.00% c.03%
12.20% 6%
12.00% 119 11.27%
10.30% 10.37% 5%
1.46%
10.00% 9.20%
4% 3.92%
4% 3.63%
8.00%
. 2.80% 2.79%
6.00% 3%
4.00% 2%
2.00% 1%
0%
0.00% 0%
valor SUT | 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 Vvalor SUT | 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
mTSU  10.30% 9.20% 11% 11.27% 13.95%  10.37%  12.20% @ 1452% mUC 4% 0% 2.80% 3.92% 3.63% 2.79% 4.46% 5.93%

El promedio institucional de desercion fue de 10.22% y en comparacion al ciclo anterior
aumenté en 1.89 %; este indicador a nivel de la media nacional que es de un 6% muestra
un resultado por encima de la misma con una diferencia de 4.22%. Las estrategias
implementadas no han permitido reducir el indice y este debe de mantener el enfoque en
ellas.

Desercion Total

12.00%
10.22%
10.00% 9.20%

8.79%
8.33%

800% -~ 7.30% 7.60%
6.90% .

6.00%
4.00%
2.00%

0.00%
Valor SUT 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

M Des. Total ~ 7.30% 9.20% 6.90% 7.60% 8.79% 6.58% 8.33% 10.22%
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1.4.1. Desercion sin causa conocida TSU / Licenciatura

Desercion sin causa conocida
TSU

74

22 20

. . . .
2016 2017 2018 2019 2020
22 74 20 9 12

Estrategias:

Desercion sin causa conocida

Licenciatura
5
4
4
3
2
2
1
1
S
0
2016 2017 2018 2019 2020
M Des. Total 4 0 0 1 2

e Para combatir la desercién sin causa conocida, se trabaj6é con la actualizacion de

los datos en el sistema SYSACAD, con la finalidad de tener la informacion necesaria

para contactar al alumno y dar un seguimiento adecuado.

e Se realiza un seguimiento constante por medio del area de tutorias realizando

llamadas al alumno y dando seguimiento al respectivo tutor.

1.4.2. Incumplimiento de expectativas TSU / Licenciatura

Incumplimiento de expectativas

TSU
26
= 15
8

. A=l
- —
2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020

3 13 8 15 26

Incumplimiento de expectativas

Licenciatura
2
1

1
1

0 0 0 0
0

2016 2017 2018 2019 2020
M Des. Total 0 0 0 1 0
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Estrategias:

e Durante la promocién de carrera a los aspirantes se les brinda informacién acerca
de los distintos programas educativos de la Universidad enfatizando en los temas
medulares de cada una de ellas.

e Por medio de la tutoria se realiza un acompafiamiento que permite detectar
diferentes situaciones, para atender oportunamente y orientar al alumno.

e Como parte del programa de tutorias se les ofrece orientacion psicopedagdgica,
para contribuir a la buena toma de decisiones para la vida.

1.4.3. Problemas econémicos TSU / Licenciatura

Problemas econdmicos TSU

35
30 27 31 29
25 22
20
15
10

5 2

0 I

2016 2017 2018 2019 2020
M Des. Total 2 27 22 31 29

Problemas econdmicos Licenciatura

> 4

4

4 3

3

3 2

2

2 1 1

1

0

2016 2017 2018 2019 2020

M Des. Total 1 2 1 4 3

10



SEP

SECRETARIA DE DIRECCION GENERAL DE UNIVERSIDADES
EDUCACION PUBLICA TECNOLOGICAS y POLITECNICAS

Estrategias:
¢ Brindar a los alumnos que asi lo requieran la orientacién oportuna para el tramite
de una beca econémica externa o interna.
e Detectar oportunamente los casos con problemas econdémico severos para brindar
el apoyo en la gestidén de una beca alimenticia, misma que se hara efectiva en la

cafeteria de la universidad.

1.4.4. Motivos personales TSU / Licenciatura

Motivos personales TSU

140
120
100 80
N :
40
20
0

116

2016 2017 2018 2019 2020
mDes. Total 64 57 116 80 69

Motivos personales Licenciatura

20 19
18
16
14
12
10

ON B O

2016
H Des. Total 19 5 8 13 14

11



SEP 4

SECRETARIA DE DIRECCION GENERAL DE UNIVERSIDADES
EDUCACION PUBLICA TECNOLOGICAS y POLITECNICAS

Estrategias

e Realizar contacto telefénico o en su caso visita domiciliaria con el padre de familia
para efectuar una entrevista que arroje mayor informacion acerca de los motivos
gue se tienen para realizar la baja del estudiante, esto permitira generar acciones
gue coadyuven a revalorar la decision.

e Intervencion del &rea de trabajo social y departamento de psicopedagogia para

realizar acciones que impacten en la motivacion personal.

1.4.5. Distanciade la UT TSU / Licenciatura

Distancia de la UT TSU

9 8
8
7
6 5
5
a
3
2 1
1
0 0
. ]
2016 2017 2018 2019 2020
M Des. Total 0 8 1 5 0
Distancia de la UT
Licenciatura

1 1

1

1

1

0

0 0 0 0 0

0

2016 2017 2018 2019 2020
M Des. Total 0 0 1 0 0

12



- SEP

SECRETAR"I’A DE DIRECCION GENERAL DE UNIVERSIDADES
EDUCACION PUBLICA TECNOLOGICAS y POLITECNICAS

Estrategias
¢ Brindar orientacion para el tramite de la credencial escolar que permita gestionar un

descuento en el servicio publico.

1.4.6. Problemas de trabajo TSU / Licenciatura

Problemas de trabajo TSU
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Problemas de trabajo Licenciatura
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Estrategias
e Amplia difusiébn de los horarios académicos a los aspirantes a ingresar a la
Universidad. Esto con el fin de que el alumno este consciente de su horario
establecido y busque trabajo a contra turno en caso de necesitarlo.
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e Estandarizacién de horarios académicos: Turno matutino para T.S.U. y turno

Vespertino para Licenciatura/Ingenieria. Con el objetivo de evitar horarios

dispersos durante el dia para que el alumno pueda buscar un empleo a contra turno
de su horario académico.
e Apertura de grupos especiales en carreras con alta de manda por parte de alumnos

en horario vespertino para T.S.U.

1.4.7. Cambio de UT TSU / Licenciatura

Cambio de UT TSU Cambio de UT Licenciatura
8 ; 1 .
7 6 1
6
1
5
4 1
3 5 0
2 - 1 °
1 0 0 0 0
: 0 — 0
2016 2017 2018 2019 2020 2016 2017 2018 2019 2020
H Des. Total 7 2 0 6 1 H Des. Total 0 0 0 1 0

Estrategias:
e Se tienen vinculos fortalecidos con las Universidades Tecnoldgicas ubicadas en
Nuevo Ledn para facilitar el proceso de cambio en caso de que un estudiante lo

requiera.
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1.4.8. Cambio de carrera TSU / Licenciatura

Cambio de carrera TSU
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Cambio de carrera Licenciatura
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0
0
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Estrategias:
e Amplia difusién de planes de estudio de todas las carreras ofertadas dentro de
nuestra institucion.
e Amplia difusién del perfil de ingreso y egreso para que los aspirantes y alumnos de
nuevo ingreso tengan bien definidas las expectativas del Plan de Estudios que
eligieron.
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e Asesoriay atencién por parte del Coordinador de Carreray de los PTC para atender
las dudas de los alumnos respecto a las salidas profesionales y materias de los
programas educativos que ofrece la Universidad.

e Trabajo conjunto y coordinado con la Direccion de Escolares de la Universidad para
ofrecer la informacién correcta y oportuna de cada una de las carreras y planes de
estudio en las promociones ofrecidas a los alumnos del nivel medio superior.

e Ofrecer informacién completa y adecuada de las carreras a través de las diferentes
plataformas digitales con las que cuenta nuestra Universidad.

1.4.9. Faltas al reglamento escolar TSU / Licenciatura

Faltas al reglamento escolar TSU
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Faltas al reglamento escolar Licenciatura
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Estrategias:
e Amplia difusion del reglamento escolar para los estudiantes.
¢ Se implementa un sistema para alerta de casos en peligro de faltas al reglamento
dando seguimiento por parte del rea de tutorias.
e Se les brinda asesorias a los estudiantes por parte de los maestros de especialidad,
asi como también se implementa el programa de asesor solidario que consiste en

estudiantes apoyando a estudiantes.

1.4.10. Otras causas TSU / Licenciatura

Otras causas TSU
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Otras causas Licenciatura

1 1
1
1
1
0
0
0 0 0
0 2016 2017 2018 2019 2020
H Des. Total 1 0 0 0 1

e Se brinda seguimiento continuo por parte del area de tutorias para atender las

causas fuera de lo comun.

1.5 Tasa de egreso, Titulacion y porcentaje de registro de los titulados.

Para la Universidad Tecnoldgica Linares la cantidad de los alumnos que logran terminar
con éxito sus estudios es muy importante, pues forma parte del indicador de egreso que se
mide con la cantidad de alumnos que egresan en comparacion contra los que iniciaron el
ciclo escolar, obteniendo como resultado en el periodo 2019-2020 la tasa de egreso del
48.14%, siendo esta menor a la del ciclo inmediato anterior 2018-2019 (55.29%) y a la
media nacional(55%);habiendo un decremento del 7.15% entre los ciclos comparados.

Nivel 2018-2019 2019-2020 Diferencia Media
Ingreso Egreso |[TasaEgreso % Ingreso Egreso ([TasaEgreso %| Tasa Egr% | Nacional
TSU 633 350 55.29% 538 259 48.14% -7.15% 55%

Si realizamos una comparativa de los ultimos cinco ciclos; se sabe que la tasa de egreso
se cumplid y supero6 en al menos tres periodos, siendo el actual (2020) el més bajo; con un
6.86% por debajo de la media nacional.
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Tasa de Egresado Nivel TSU
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En el nivel ingenieria/licenciatura la tasa de egreso se sitia en un 79.13%, siendo menor a
la del ciclo anterior, ademas de estar un 5.67% por debajo del valor prontuario que es de
83%.

Nivel 2018-2019 2019-2020 Diferencia Media
Ingreso Egreso |TasaEgreso %| Ingreso Egreso |TasaEgreso %| TasaEgr% | Nacional
LIC/ING 171 145 84.80% 321 254 79.13% -5.67% 83%

Tasa de Egreso Nivel Lic/Ing

100.00% 87.00% 89.13%
90.00% 84.80% 79.13%
80.00%

70.00%
60.00%
50.00%
40.00%
30.00%
20.00%
10.00%

0.00%

46.50%

% Tasa de Egreso

2015-2016 2016-2017 2017-2018 2018-2019 2019-2020
Ciclo Escolar

W Tasa Egreso % Alcanza Media MNacional = \edia Nacional 83%

19



SEP /

DIRECCION GENERAL DE UNIVERSIDADES
TECNOLOGICAS y POLITECNICAS

Si realizamos una comparativa en los ultimos cinco ciclos; tenemos que a partir del afio
2016 se mantuvo por arriba de la media nacional el indicador durante tres periodos, fue
hasta el ciclo 2019-2020 que cay6 un 3.87% por debajo del valor prontuario 2019.

Estrategias

La universidad para efecto de incrementar el porcentaje de alumnos que concluyen sus
estudios en los niveles de técnico superior universitario y licenciatura ha desplegado una
serie de acciones encaminadas a lograr tal situacion, a continuacion, exponemos algunas
de ellas:

e Fortalecer el proceso de tutorias

o Fortalecer el departamento psicopedagoégico, encargado de dar seguimiento a
temas relacionados con problematicas emocionales y familiares de los alumnos.

o Fortalecer el programa de asesores solidarios

¢ Brindar oportunamente el acompafiamiento en la gestion de becas ante los 3 niveles
de gobierno.

Titulacion.

La tasa de titulacion de los programas educativos de TSU se ubica en 14.68%, reduciendo
un 1.75% respecto al ciclo escolar inmediato anterior y con un 30.32% por debajo del
resultado del subsistema de Universidades Tecnoldgicas que se estaciona en 45%.

2018-2019 2019-2020 Diferencia Media
Nivel Ingreso Alumnos Tasa by Alumnos Tasa Tasa Nacional
Titulados | Titulacién % Titulados | Titulacion % |Titulacién%
TSU 633 104 16.43% 538 79 14.68% -1.75% 45%

Tasa de Titulacion Nivel TSU
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La tasa de titulacion de los programas educativos de ingenieria se sitia en 0%, un 28.65%
debajo del del ciclo anterior y un 66% por debajo de la media nacional que es del 66%, cabe
mencionar que al momento del llenado del MECASUT se contaba con 83 expedientes de
los tramites de titulo de egresados del ciclo escolar 2019-2020, pero no se pudieron
culminar por la incapacidad de realizar los tramites por la via tradicional, siendo
almacenados para concluirse por la via electrénica, no hubo titulados por parte de DGP ya
gue nuestros expedientes no podian ser recibidos por disposiciones oficiales a partir de
octubre del 2019 y aun no se contaba con una plataforma para poder realizar los titulos
electrénicos y ser enviados, asi que solo se contaban con titulados por parte de la
Universidad.

2018-2019 2019-2020 Diferencia Media
Nivel Ingreso Alumnos Tasa N Alumnos Tasa Tasa Nacional
Titulados | Titulacién % Titulados | Titulacién % | Titulacion%
LIC/ING 171 49 28.65% 321 0 0.00% -28.65% 66%

Tasa de Titulacion Nivel Lic/Ing
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Si analizamos los ultimos cinco periodos, veremos que el indicador tasa de titulacion ha
incrementado a partir del afio 2016 a pesar que no se ha cumplido o rebasado la media
nacional que es del 66%. Siendo hasta el Ultimo ciclo donde se presento nulo incremento
por los factores mencionados debido a la transicién a la titulacion electrénica.

Analisis situacional de ambos niveles y estrategias de mejora

Si realizamos una comparativa en los ultimos cinco ciclos; podemos observar que la
Universidad enfrenta uno de los retos mas importantes y complejos que pueden
presentarsele, ya que los indicadores relacionados con el nimero de egresados que
culminen su trayectoria académica y que cumplan con el tramite de titulacion y posterior
registro ante la Direccién General de Profesiones no han sido los mas alentadores, lo
anterior ha provocado que se redoblen los esfuerzos y se diversifiquen las estrategias para
buscar de forma permanente mejorar la estadistica con respecto a éste punto.
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Desde el punto de vista estadistico los nimeros no se traducen en un avance significativo,
pero creemos firmemente que vamos por buen camino, que a lo largo del tiempo se han
sentado las bases que nos brinden la posibilidad de consolidar un sistema de acciones
encaminadas para mejorar de forma continua este indicador.

Por otra parte, es oportuno sefialar que se tiene identificada como principal causa de
incumplimiento del tramite de titulacion la situacion econdémica adversa de los estudiantes,
pero somos claros en sefialar que esto puede ser mas por un tema relacionado con una
desorganizacion de los compromisos econdmicos del estudiante que propiamente con la
imposibilidad de contar con el recurso.

Lo anterior ha generado un circulo vicioso en el que la institucion se ha visto involucrada
debido a que ciertamente ha propiciado que los alumnos de forma directa pongan esta
situacion como excusa de su incumplimiento y la institucion no aplique a cabalidad su
reglamento, ya que el incumplimiento en el tramite de titulacion grado TSU seria en
determinado momento un impedimento para su continuidad de estudio de nivel ingenieria.

Lo anteriormente sefialado deja como resultado un rezago que de forma lenta va
observando mejoria, debido a la migracibn de la metodologia tradicional a la
implementacién de titulos y cédulas electrénicas, con éste nuevo proceso se pretende abatir
los rezagos y problematicas sobre todo en lo que respecta a tiempos de respuesta e
incremento en la produccién en cuanto a la gestién, con esto también podra haber una
mayor y mejor utilizacion de los recursos y con esto se pueda realizar mejoras en los
procesos relacionados con éste tramite.

La Universidad ha realizado las acciones necesarias para brindar la informaciéon oportuna
con respecto al proceso de titulacién, no existiendo burocracia administrativa que venga a
abonar de forma negativa con lo que se pretende, se cuenta con un departamento dedicado
exclusivamente a las gestiones de éste tramite, cuenta con el equipo y capacitacion
necesaria y se encuentra comprometido con la vision institucional de incrementar el
porcentaje de alumnos que tramiten exitosamente su titulo de grado, permanentemente se
analizan diversas estrategias que vayan directamente dirigidas a ir generando las
condiciones que den como resultado la mejoria en éste indicador entre las cuales destacan
las siguientes:

1.- La Universidad cuenta con un gestor para la gestidon de este tramite quien a su vez es
quien comanda el area de titulacién en la institucion.

2.- El proceso relacionado con el tramite es sencillo, claro y corto.
3.- Existe como dindmica institucional la generacion de conciencia sobre la importancia de
este trdmite desde el inicio de su carrera, durante la misma y cuando el alumno va a

culminar su etapa de grado TSU y va a pasar al grado Ing/Lic.

4.- Se incluye en la agenda informativa de la etapa de estadia profesional el tema del trdmite
de titulacion, en donde se sostienen reuniones con los alumnos préximos a egresar.

5.- El costo del tramite es muy accesible comparado con el de otras instituciones siendo de

1880 pesos y ademas no siendo incrementado desde el inicio de operaciones de la
Universidad.
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6.- La institucion participa en las convocatorias de beca titulacion estatal y federal en tiempo
y forma.

7.- Dar seguimiento a los controles internos en donde se resguarda, clasifica, desglosa y
posteriormente se analiza la informacién con respecto a los indicadores de titulacién.

8.- Identificar las causas y motivos por los cuales los estudiantes no inician su tramite de
titulacion.

9.- Mantener comunicacion permanente con los estudiantes y realizar las reuniones
informativas oportunas en donde se les dé a conocer el procedimiento, requisitos y costos
del tradmite de titulacion.

10.- Dar a conocer oportunamente las fechas en las que las convocatorias de becas de
titulacion estatal y federal se ponen a disposicién de los estudiantes para que la gestion de
la mismas sirva como incentivos, pero siempre dejando claro que el trdmite de titulacion es
un requisito inherente de su condicién como estudiante y en tal sentido su cumplimiento no
debe ser condicionado por ningun factor interno o externo.

11.- Incluir dentro del programa de induccion al inicio de sus carreras distintas teméticas
relacionadas con la trascendencia que tiene el contar con su titulo y cédula profesional y
dar seguimiento a las mismas durante el transcurso de su carrera.

12.- Incluir dentro del plan de promocién de nuestro modelo educativo la importancia de
una doble titulacibn como parte de las ventajas que este sistema de universidades en el
pais les brinda.

13.- Destacar dentro del contenido de ciertas materias en el disefio curricular de sus
carreras, la importancia de la titulacion, mostrandoles estadisticas, notas periodisticas e
investigaciones acerca de dicho tramite.

14.- Dentro de su estadia profesional en una labor entre la Universidad y el Sector
Productivo solicitar a los empleadores, jefes de Recursos Humanos, Reclutadores etc.,
platicas o conferencias en donde nos compartan los mecanismos de contratacién con la
finalidad de crear consciencia sobre la importancia de contar con los documentos que
acrediten el grado de sus estudios y por ende los conocimientos con los que cuentan.

15.- Crear los mecanismos para ir descontando de manera paulatina el costo del tramite
para que éste no tenga que ser desembolsado en una sola exhibicidon y con esto ayudar a
gue el alumno no vea como una complicacion econémica el tener que cumplir con este
requisito tanto para avanzar al grado ingenieria como para concluir su trayectoria
académica en la Universidad y posteriormente insertarse en el sector productivo.
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1.6 Seguimiento a egresados en el mercado laboral a seis meses de egreso.

El total de egresados incorporados al mercado laboral a seis meses de su egreso a Nivel
TSU fue de 26.64% mostrando una diferencia a favor del 9% en comparacion al ciclo
anterior en el cual se mostré un resultado del 17.6%, aun asi, teniendo una mejora entre

afos estamos debajo de la media nacional. De estos un 81% se han incorporado acorde a
su perfil profesional, durante este afio se ve un incremento favorable, estando asi arriba de
la media nacional.

El egresado incorporado al mercado laboral a seis meses de su egreso a Nivel Ingenieria
fue del 53.34%manteniendos asi arriba de la media nacional, el 52.94% laborando acorde
a su formacion académica.

INDICADOR :
6. EGRESADOSEN EL MERCADO LABORALPOR NIVEL EDUCATIVO
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Para fortalecer los conocimientos de egresados y facilitar su incorporacion laboral se ofertan
cursos de Educacion Continda.

1.7 Encuestas de Satisfaccion Egresados Satisfechos

Mediante la aplicacion de la encuesta para medir el grado de satisfaccion de los egresados
en cuanto la preparacion académica recibida por parte de la Universidad durante el 2020
se obtuvo un resultado del 9.34% estando arriba de la media nacional a nivel TSU y
mejorando a comparacién del afio anterior, a nivel ingenieria se obtiene un 9.12% de igual
manera se mantiene arriba de la media nacional y del afio pasado.
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INDICADOR :
7. EGRESADOS SATISFECHOS POR NIVEL EDUCATIVO

Valor SUT (Prontuario 2019) 2020 ™ 2019 w2018 m2017 mW2016
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Actualmente se realiza presentacién de resultados ante Direcciones para conocer la opinion
de los egresados e implementar mejoras si es necesario.

1.8 Egresados que presentan EGEL (desactivado).
1.9 Egresados que contintan estudios superiores a 6 meses de su egreso.

En este afio el 90.35% continud sus estudios a nivel Ingenieria dentro de nuestra Institucion
mostrando una mejora favorable en cuanto al afio anterior teniendo una diferencia a favor
del 11% y estando asi arriba de la media superior.

INDICADOR :
9. EGRESADOS DETSU EN ESTUDIOS SUPERIOREN UNA UT A SESIS
MESES DE SU EGRESO
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67.40%

1.10 Tasa de empleadores satisfechos.

La tasa de empleadores satisfechos se evalla mediante la aplicacion de la encuesta para
medir la satisfaccién de los empleadores que cuentan con técnicos superiores universitarios
y/o ingenieros laborando en sus instalaciones (indicador 10 Modelo de Evaluacion de la
Calidad del Subsistema de Universidades Tecnoldgicas), el valor obtenido para este ciclo
escolar es de 9.6% para TSU y 9.6% para ingenieria en escala 10. Dicho indicador evalta
la opinion de los empleadores con respecto a los Técnicos Superiores Universitarios y/o
ingenieros que tienen contratados en su empresa, el resultado de este indicador se
encuentra en ambos niveles arriba de la media superior.
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INDICADOR :
10. TASA DE EMPLEADORES SATISFECHOS POR NIVEL
EDUCATIVO

Valor SUT (Prontuario 2019) 2020 ®m2019 ®m2018 m2017 m2016
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GRADO DE SATISFACCION DE LOS EMPLEADORES ¥ GRADO DE SATISFACCION DE LOS EMPLEADORES
DEL NIVELTSU DEL NIVEL LICENCIATURA

1.11 Presupuesto ejercido.

Mediante la evaluacién del Modelo de Evaluacion de la Calidad del Subsistema de
Universidades Tecnoldgicas se determind que en este ejercicio 2020 se aplicd el 100% del
presupuesto asignado para la atencion de los recursos humanos y materiales para la
funcion académica, Vinculacion y de extension, en el cumplimiento de la mision de la
Universidad.

Historico presupuesto Ejercido

2016 2017 2018 2019 2020

Afio 2017

El Indicador de Presupuesto Original Asignado Ejercido, del comparativo de Presupuesto
Estatal y Federal se debe a la cuenta por cobrar del Estado de acuerdo al convenio
especifico y la variacion se debe a que se percibi6 menos presupuesto Estatal del
Autorizado.
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ANO 2017

4.4

PRESUPUESTO  PRESUPUESTO
FEDERAL ESTATAL

— —Serie ] = —=Columnal = —Columna2

Afo 2018

El Indicador de Presupuesto Original Asignado Ejercido, del comparativo de Presupuesto
Estatal y Federal se debe a la cuenta por cobrar del Estado de acuerdo al convenio

especifico y la variacion se debe a que se percibié menos presupuesto Estatal del
Autorizado

ANO 2018

N

84.03

PRESUPUESTO  PRESUPUESTO
FEDERAL ESTATAL

— —Serie1 — —Columnal — —Columna?2

Afio 2019

El Indicador de Presupuesto Original Asignado Ejercido, del comparativo de
Presupuesto Estatal y Federal se debe a la cuenta por cobrar del Estado de
acuerdo al convenio especifico y la variacion se debe a que se percibié menos
presupuesto Estatal del Autorizado

ANO 2019
w\
93.15

PRESUPUESTO  PRESUPUESTO
FEDERAL ESTATAL

— —Serie1 — —Serie2 — —Serie3
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2. Eficiencia
2.1 Costo por alumno.

En el ciclo escolar 2019 - 2020 la matricula total de alumnos se integré por 1601 estudiantes
y de acuerdo al ejercicio presupuestal, el costo por alumno para los Programas Educativos
de TSU y de Licenciatura fue de $23,340.00 menos que el resultado del ciclo escolar
inmediato anterior. Indicador que se encuentra por debajo del resultado a nivel nacional del
subsistema de UT’s centrado en 28,518.

Historico costo por Alumno

$30,938.00

$26,553.00 $24,955.02 $26,162.51 $23.440.00

2016 2017 2018 2019 2020

2.2 Utilizacion de espacios.

La utilizacion de espacio en la UT Linares se ubica en un 144.8 % en relacion a la matricula,
comparado con el valor nacional se encuentra muy por arriba del resultado, en este
indicador se debe considerar que existen edificios destinados a la docencia que estan
siendo utilizados como &reas administrativas, por tanto se debera realizar un analisis para
gestionar ante las autoridades estatales y federales la ampliacion de la infraestructura que
permita ofertar un mejor servicio a los estudiantes.

Historico Utilizacion de Espacios

174.63%

101.41% 99%

2016 2017 2018 2019 2020
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2.3 Utilizaciéon de equipo de cémputo.

El equipo de computo representa un papel muy importante en el desarrollo de la practica
de la docencia, y operacion de los procesos; lo anterior debido a que junto con la
conectividad los alumnos y personal pueden acceder al conocimiento, mediante el
desarrollo de aplicaciones, esquematizacion de ideas, desarrollo de proyectos, generacién
de disefios 0 acceso a los servicios de Internet. La universidad cuenta con equipo destinado
a docentes y alumnos, de

Un total 360 equipos, 21 (5.83%) son destinados a los profesores de tiempo completo, 15
(4.17%) equipo destinadas para profesores de asignatura, 239 (66.39%) esta destinado al
alumnado para mejorar el proceso ensefianza aprendizaje, 71 equipos (19.72%) destinados
a personal administrativo y 14 (3.89%) a mandos medios y superiores.

Utilizacion de Equipo de Computo.

B Alumnado para el proceso de
ensefianza aprendizaje

® Mandos medios y superiores

m Personal Administrativo

Profesores de asignatura

B Profesores de tiempo completo

Equipo de Computo con Internet.

De los 360 equipos de cémputo, 261 de ellos se encuentran conectados al servicio de
Internet, de los cuales 21 estan asignados a los docentes de tiempo completo que
corresponde a un 8.04% de distribucion, 15 (5.74%) equipos distribuidos al docente de
asignatura, 140 estan destinados a los alumnos teniendo un 53.63% de asignacion, el
27.20% de utilizacion del personal dedicado a la labor administrativa (71 equipos) y 14
(5.36%) a mandos medios y superiores.

Utilizacidn de Equipo de Cdmputo con Internet

m Alumnado para el proceso de
ensefianza aprendizaje

m Mandos mediosy superiores.

m Personal Administrativo

Profesores de asignatura.

W Profesores de tiempo
completo
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2.4 Procesos Certificados.

La UT Linares se encuentra certificada bajo la Norma ISO 9001:2015, el Sistema de Gestion
de Calidad integra 6 Macro Procesos y 18 procesos de apoyo. El alcance declarado es:
Proceso de Ensefianza — Aprendizaje para la Oferta Educativa de Técnico Superior
Universitario y Profesionistas Universitarios.

DIAGRAMA SIPOC

PROCESO DE ENSENANZA - APRENDIZAJE PARA LA OFERTA EDUCATIVA DE TECNICO SUPERIOR
UNIVERSITARIO Y PROFESIONISTAS UNIVERSITARIOS

Proveedor (S) Entrada (I) ) .
Macro Procesos Procesos de Apoyo > Proceso (P) > Salida (0) > Cliente (C)
Rectoria Abogado General _
Gestion de Calidad
Evaluacion v Control Planeacion y Evaluacion Promocién de la Oferta
valuacion y Contro Institucional eziite Padres de
Capacitacion .
s Familia
Senicios Escolares l
Financiamiento y Becas
. Titulacién
Seniicios Escolares ——— -
PROCESO
Cultura y Deporte oF AI umno
[ ENSENANZA - APRENDIZAJE :
Coordinacion de Carrera PARA LA OFERTA EDUCATIVA Tl tu | ad 0
- Prefectura DE TECNICO SUPERIOR Alumno
Académico Tutorias UNIVERSITARIO Y
Estadias Profesionales PROFESIONISTAS
Recursos Humanos
R Manterimiento e [
Administracion
Infraestructura ‘
Soporte Técnico Sector
I e Alumno Titulado .
Bolsa de Trabajo Empresarial
Vinculacién ..
Seguimiento a Egresados

2.5 Distribucion de libros y titulos por alumno.

NUumero de Libros por Alumno

Para el Ciclo Escolar 2019 - 2020 se cont6 con un acervo bibliografico de 1,098 libros para
todo el alumnado de la UT inscritos al inicio del ciclo escolar. Este dato permite identificar
que se tuvo acceso a 1 libro por alumno, registro que se encuentra por debajo del registrado
a nivel nacional que se ubica en 4 libros por alumno.
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Numero de Libros por Alumno

4%

1% 1% 1% 1% 1% 1%
1%
- . l l l . l
0%
Valor SUT 2015 2016 2017 2018 2019 2020
H Libro por alumno 4% 1% 1% 1% 1% 1% 1%

NUumero de Titulos por Alumno

Respecto a los titulos del ciclo escolar de referencia en la presente evaluacion se puede
mencionar que se contd con 857 titulos, considerando la matricula atendida la aplicacion
fue de 1 titulos por alumno. En este sentido, se muestra que existi6 un aumento
colocandose con 2 titulos por alumno.

Numero de Titulos por Alumno

4%

1% 1% 1% 1%
1%
1%
0%
0%
Valor SUT 2015 2016 2017 2018 2019 2020
H Libro por alumno 4% 1% 1% 0% 1% 1% 2%

2.6 Relacion Alumno/Docente.

La relacion alumno / docente en el Ciclo Escolar 2019 - 2020 fue de 114, considerando una
matricula de 1539 alumnos, 14 profesores de Tiempo Completo, quedando 46 alumnos por
abajo del ciclo escolar inmediato anterior y 57 por arriba del valor nacional, que es 57.

Relacion de Alumno/Docente

200
180 173
160
160 151
140
122

120 114 114
100

80

57

60

40

20

0

Valor SUT 2015 2016 2017 2018 2019 2020

H Libro por alumno 57 151 114 122 173 160 114 31
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3. Pertinencia

3.1 Programas educativos con evaluaciéon diagnostica.

Con respecto a este indicador a través del Modelo de Evaluacion de la Calidad del
Subsistema de Universidades Tecnoldgicas (MECASUT) 2019-2020, esta casa de estudios
no cuenta con ningun Programa Educativo con Evaluacion Diagndstica, ya que por la falta
de Cuerpos Académicos (CA) y Profesores de Tiempo Completo (PTC) con perfil deseable,
no estamos en condiciones de ser acreditados por algun organismo certificador.

3.2 Programas educativos acreditados.

La Universidad Tecnoldgica Linares, no cuenta con ningun Programa Educativo Acreditado
ya que actualmente el area Académica no cuenta con PTC que cumplan con el perfil
deseable, Cuerpos Académicos, Lineas de Investigacion los cuales son uno de los
principales requisitos para poder ser acreditado.

3.3 Programas educativos centrados en el aprendizaje.

Durante el ciclo escolar evaluado no se realiz6 en la Institucion accién alguna para poder
contar con PE que cumplan con los elementos descritos en el Modelo Educativo centrado
en el aprendizaje, ya que dentro de la planeacién de la Direccién Académica no se les
asigno a los Profesores de Tiempo Completo como los de Asignatura, ninguna actividad

referente a la aplicacion de los enfoques centrados en el aprendizaje de los Programas
Educativos basados en competencias.

3.4 Grado de satisfaccion de los alumnos en relacidn a los servicios.

La Universidad Tecnoldgica Linares tiene como propdsito brindar los apoyos necesarios a
los estudiantes para que puedan concluir satisfactoriamente sus estudios, todo con base al
Programa Educativo Centrado en el Estudiante.

Es importante hacer mencion que la UTL ofrece los 14 servicios establecidos a nivel
nacional, con la finalidad de mejorar continuamente este programa, se ha determinado la
realizacion de una evaluacion que permita retroalimentar la informacién, asi como obtener
el grado de satisfaccion de los estudiantes.

En este sentido a continuacién se describen de manera individual cada uno de los
apartados, que integran el programa en antecedente con la tasa de satisfacciones de los
mismos, en una escala de 10.

En este sentido a continuacion se describen de manera individual cada uno de los apartados
que integran el programa en antecedente con la tasa de satisfacciones de los mismos, en
una escala de 10.
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Apoyo Psicopedagogico.

El indice de satisfaccién en relacion a la orientacion que los estudiantes reciben para
beneficio de su desarrollo personal y pedagdgico es de 8.38, quedando 0.06 puntos arriba
al resultado obtenido en el ciclo inmediato anterior. Las estrategias definidas por la
institucion deben permitir mejorar el servicio psicopedagdgico. Con respecto al valor
nacional el resultado se ubica 0.10 puntos por encima.

Apoyo Psicopedagégico

8.60%
8.38%

840% —g28% 8.32%
8.20%
8.04%  goi
8.00%
7.80%
7.64%

7.60% 7.50%
7.40%
720%
7.00%

suT 2020 2019 2018 2017 2016 2015

B Apoyo psicopedagogico  8.28% 7.64% 8.38% 8.32% 8.04% 8.01% 7.50%

m Apovyo psicopedagogico

Actividades Culturales.

Las actividades culturales permiten a los estudiantes una formacion integral, el indicador se
centré en una evaluaciéon de 7.67 puntos, misma que se encuentra al nivel de la media
nacional, por lo que se tendra que reforzar el desempefio de los instructores que imparten
dichas actividades, asi como las instalaciones y material para las préacticas.

Actividades Culturales

8.30%
8.20%
8.20%
8.10%
8.00%

7.90%

7.78% 7:80%

7.80% 7.73% 7.74%

7.70% 7.67%

7.60%

7.50%

7.40%

suT 2020 2019 2018 2017 2016

B Actividades culturales 7.73% 7.67% 7.78% 7.74% 7.80% 8.20%

W Actividades culturales
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Servicio Médico.

El servicio médico tiene la finalidad de preservar la salud de la comunidad universitaria,
mediante la atencion primaria de salud a la persona que lo solicite. En este sentido los
usuarios manifestaron su satisfaccion en un 8.04 puntos, -0.34 por abajo al ciclo escolar
inmediato anterior y al nivel del resultado de la media nacional.

Servicio Médico

8.80% 8.73%
8.62%
8.60%
8.38%
8.40%
8.20%
8.20% 8.10%
8.04%
8.00%
7.80%
7.60%
SUT 2020 2019 2018 2017 2016
M Servicio médico 8.10% 8.04% 8.38% 8.62% 8.20% 8.73%

m Servicio médico

Deportes

Las actividades deportivas estan enfocadas a la participacion activa de todos los alumnos,
en busca de un espacio para canalizar su energia. Con la finalidad de contar con
informacion que retroalimente estas actividades se realiz6 una evaluacion en la cual los
estudiantes definieron un nivel de satisfaccion de 7.65 puntos, si comparamos este
resultado con el valor de la media nacional se puede observar que estamos al nivel de la
media nacional, por lo tanto, nuestras estrategias deberan de ser capaces de mejorar o al
menos mantener el indicador en resultados aceptables.

Deportes
8.40%
8.20%
8.20%
8.00%
£.00% i
7.80%
7.66% 7.65% 7 62%
7.60%
7.42%
7.40%
70—
edia 2020 2019 2018 2017 2016 2015
Nacional
W Deportes|  7.66% 7.65% 7.62% 7.82% £.00% 7.88% 8.20%
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Tutorias

La tutoria es un programa que utiliza la universidad para apoyar al alumno en el proceso de
ensefanza aprendizaje, con el fin de disminuir la desercién, aumentar el aprovechamiento
escolar y por ende la eficiencia terminal; la tutoria forma parte de los servicios que se
otorgan al estudiante, coordinado por los Profesores de Tiempo Completo. El resultado
obtenido durante la evaluacion fue de 8.31 puntos de satisfaccion por el servicio, parametro
gue se mostré por debajo del valor del ciclo escolar inmediato anterior. Se observa que en
comparacion con el promedio nacional 8.31 el puntaje se encuentra igualitario.

Tutorias
9.20%
9%
9.00%
8.80% 8.65%
8.60%
8.60% 8.52%
.
agw %% 8.31%
8.20%
8.20%
S‘OO% l
70 O
e 2020 2019 2018 2017 2016 2015
Nacional
ETutorfas|  8.36% 831% 8.52% 8.68% 8.60% 9% 8.20%

m Tutorias

Asesoria Académica

La Asesoria Académica es una herramienta que utiliza la universidad para mejorar el
desempefio del alumno en el proceso de ensefianza aprendizaje, su objetivo va
direccionado a impactar positivamente en los indicadores de desercién, aprovechamiento
escolar y la eficiencia terminal; la asesoria es un servicio conducido por los Profesores de
Tiempo Completo.

El resultado de la satisfaccion del servicio fue de 8.33 puntos, parametro que mostré un

descenso de 0.03 puntos, la media nacional para este rubro es de 8.33 lo cual posiciona a
la universidad con el mismo valor del resultado del subsistema.

Asesoria Académica

8.80% 8.69%
860% 8.48%
8.40%
. 8.36%
sag  B3%  833%
8.20%
8.00%
7.80%
780%
7.60%
7.40%
E
e 2020 2019 2018 2017 2016 2015
Nacional
M Asesoria Académica|  8.34% 8.33% 8.36% 8.48% 8.40% 8.69% 7.80%

H Asesoria Académica
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Cafeteria

La cafeteria tiene como objetivo brindar un servicio que permita a los alumnos adquirir sus
alimentos de una forma sana, higiénica y segura, con el propdsito de mantener su salud en
buen estado y coadyuvar a un buen desempefio escolar. La percepcién que los alumnos
tienen con respecto a la calidad del servicio de la cafeteria se ubica en 7 puntos en una
escala de 10, indicador que se observa aceptable ante la media nacional, sin embargo,
queda claro que deben de implementarse medidas para mejorar la satisfaccion del
alumnado.

Cafeteria

7.80%
7.60%
7.40%
7.20%
7.00%

©.92%

7.00%

7.16%

7.60%

6.96%

6.80%
6.60%
6.40%
©0.20%
©.00%
5.80%
5.60%

6.34%

2016

Media 2018

Nacional
6.92%

2020 2019 2017

B Cafeteria 7.00% 7.16% 6.96% 7.60% 6.34%

m Cafeteria

Actividades Extra-clase para el Desarrollo Humano

Las actividades extra-clase para el desarrollo humano favorecen el crecimiento personal, a
través de platicas, talleres, conferencias, entre otras, la percepcion que tienen los alumnos
en relacion a este servicio es de 8.11, resultado que se aprecia aceptable en comparativa
con la media nacional.

Actividades extra clase para el desarrollo humano
8.56%

l 0% 0%

2018 2017

9.00% — g18% 811%

Media 2020
Nacional

7.40%

2019

8.00%
7.00%
6.00%
5.00%
4.00%
3.00%
2.00%
1.00%
0.00%
2016

B Actividades extra clase para el

0
desarrollo humano 8.18%

811% 7.40% 8.56% 0% 0%

m Actividades extra clase para el desarrollo humano
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Biblioteca

La Universidad cuenta con un centro de informacion y documentacion integrado por el
acervo bibliogréfico acorde a las necesidades académicas de cada uno de los programas
educativos que se ofrecen, el grado de satisfaccion de los usuarios fue de 7.89, comparada
con el valor nacional el puntaje se aprecia aceptable de acuerdo al valor del nivel nacional
que es de 7.89.

Biblioteca
9.00%
8.76%
8.80%
8.60%
8.40%
8.20%
.
8.00% 7.96% 7.89% 7.92% 7.88%
.
7.80% 7 605
7.60%
7.40%
7.20%
7.00% o
e 2020 2019 2018 2017 2016
Nacional
W Biblioteca | 7.96% 7.89% 7.92% 7.88% 7.60% 8.76%

m Biblioteca

Infraestructura

Los espacios fisicos, equipamiento y mobiliario con los cuales se desarrollan las actividades
sustantivas y adjetivas de la Universidad, integran el servicio de infraestructura. Este
servicio fue evaluado por los alumnos con una satisfaccion de 7.64, valor que se encuentra
a la par de la media nacional que se ubica en 7.64, por lo que se deberan aplicar estrategias
que permitan superar este valor.

Infraestructura
9.00%
7.94%
2.00% 7.59% 7.64% §
7.00%
6.00%
5.00%
400%
3.00%
2.00%
1.00%
0% 0% 0%
0.00% PV
o 2020 2019 2018 2017 2016
Nacional
M Infraestructura 7.59% 7.64% 794% 0% 0% 0%

m Infraestructura
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Transporte

El trasporte se considera como parte del conjunto de acciones encaminadas a los servicios
prestados, los alumnos hacen uso del transporte publico el cual cuenta con rutas suficientes
y accesibles. La evaluacién se centr6 en 7.40 puntos, este resultado esta a la par de la
media nacional que se ubica en 7.40.

Transporte
9.00%
7.86%
8.00% 7.44% 7-40%
7.00%
6.00%
5.00%
4.00%
3.00%
2.00%
1.00%
0% 0% 0%

0.00% Medi

eala

. 2020 2019 20018 2017 2016

Nacional
M Transporte 7.44% 7.40% 7.86% 0% 0% 0%

mTransporte

Medios de expresiéon de los alumnos

Este servicio propicia espacios de expresion con los alumnos, estd encaminado estimular
y mejorar la expresion libre de las ideas. Para ello, se cuenta con diferentes medios para
gue los alumnos se expresen de manera abierta a la comunidad universitaria y comunidad
en general: redes sociales, periédicos murales, buzon de quejas y sugerencias del SGC, el
grado de satisfaccion en una escala de 10, es de 7.74, quedando en igualdad con el valor
nacional que se ubica en 7.74.

Medio de expresidn de los alumnos

9.00%
soo | 181% 774w 784%
7.00%
6.00%
5.00%
4.00%
3.00%
2.00%
1.00%

0% 0% 0%
0.00% Medi
eda 1 om0 2019 2018 2017 2016
Nacional
B Medio de expresion de los alumnos . 7.81% 7.74% 7.84% 0% 0% 0%

m Medio de expresion de los alumnos
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Becas

La Universidad gestiona becas y proporciona estimulos al desempefio académico, con la
finalidad de apoyar a los jovenes de escasos recursos econémicos para que realicen sus
estudios; con los ingresos propios anualmente se destina una cantidad considerable para
becas académicas, las cuales son otorgadas a los mejores promedios, becas alimenticias,
y de servicio, asi como también se gestionan otro tipo de becas; el grado de satisfaccién
que se obtuvo en este rubro es de 7.86 una escala de 10, mostrando una diferencia negativa
de -0.60 con respecto al el ciclo inmediato anterior y 0.01 contra el valor nacional que se
ubica en 7.85 puntos.

Becas
950% 932%
2.01% 9% 9%
9.00%
8.46%
850%
.

8.00% 7-95% 7.86%
750% I
7om OO

e 2020 2019 2018 20107 2016 2015

Nacional

mBecas| 7.95% 7.86% 8.46% 9.01% % 9.32% 9%

M Becas

Bolsa de Trabajo

Se trabaja para ofrecer a los alumnos egresados una oportunidad de conseguir trabajo de
acuerdo a su area de estudio, lo anterior a través de la publicacién de vacantes por medio
de los medios digitales y redes sociales. El grado de satisfaccion que se obtuvo en este
rubro es de 7.84 en una escala de 10, mostrando una diferencia negativa de -0.04 con
respecto al el ciclo inmediato anterior y un valor igualitario comparado con el valor nacional
que se encuentra en 7.84 puntos.

Bolsa de Trabajo

8.30% 8.25%
8.20% g1a%
8.10% -
8.00%
7.88%
7.90% 7.84% 7.84%
7.80%
7.70%
7.60% o
eda 2020 2019 2018 2017 2016
Nacional
mEBolsadeTrabajo|  7.84% 7.80% 7.88% 8.14% 8% 8.25%

m Bolsa de Trabajo
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3.5Programas educativos pertinentes

El 100 % de los programas educativos ofertados por la UT Linares tienen coherencia entre
los contenidos curriculares de los mismos y las necesidades del sector productivo que
prevalecen en el ambito donde se ubica la UT, con el mercado de trabajo o con proyectos
de desarrollo local, regional o nacional, sin embargo se debe tener en cuenta que el andlisis
de la situacién de trabajo (AST) se debe actualizar por lo menos cada tres afios,
apegandose a las necesidades del sector productivo y a las Politicas para la operacion,
desarrollo y consolidacion del Subsistema.

3.6 Perfil del Profesor de Tiempo Completo.

De los 13 Profesores de Tiempo Completo el 7.69% cuenta con estudios de posgrado, y
hasta el momento no contamos con un PTC con el perfil PRODEP lo que evidencia la falta
de estrategias que fortalezcan el perfil del PTC y que conlleve a un reconocimiento del perfil
ante el PRODEP.

Perfil Profesor de Tiempo Completo

14
10
6 6
o
2020 2019 2018 2017 2016 2015
PTC 14 9 8 10 9

W Perfil Posgrado 1 3 3 3 6 6
m Perfil PRODEP 0 0 0 0 0 0

8
6
6
4 3 3 3
2 41
- 4ll- Bl BA- :
O-
6

PTC m Perfil Posgrado m Perfil PRODEP

3.7Nivel de estudios de los Profesores de Asignatura.

La planta académica de la UTL esta conformada por 141 profesores de Asignatura, el 100%
de ellos imparten clases relacionadas a su profesion, ademas de contar con cursos para su

formacion pedagdgica.

Nivel de estudios del profesor de asignatura
160
140
120

141

100
80
60
40
20 9 8 3 10 9 6 6 6

2020 Za9 2018 2017 2016 2015
PTC 141 9 8 10 9 6
u Perfil Posgrado 3 3 3 3 6 6
W Perfil PRODEP 0 0 0 0 0 0

PTC m Perfil Posgrado m Perfil PRODEP
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3.8 Capacitaciéon del Personal.

La Universidad cuenta con un Programa de Capacitacion el por el momento debido a la
pandemia solo se capacito al 65.96 % del personal, durante el periodo 2019 — 2020.

3.9 Tutorias y Asesorias (nuevos indicadores)

En el periodo septiembre — diciembre 2020 la Universidad Tecnoldgica contaba con una
matricula de 1539 estudiantes, 796 hombres y 743 mujeres, en la institucion se cuenta con
72 tutores, los cuales brindan el apoyo a los alumnos, por parte de tutorias se atendieron
331 casos, 193 hombres y 138 mujeres que fueron identificados como situacién de
vulnerabilidad.

3.10 Estadias y Servicio Social (nuevos indicadores)

Durante el periodo enero — abril de 2020 se contd con 271 alumnos los cuales realizaron
estadias profesionales, 152 hombres y 114 mujeres de nivel licenciatura.

En el periodo mayo — agosto 2020 la Universidad Tecnolégica cont6 con 271 alumnos en
el proceso de estadias de nivel TSU, de los cuales 147 eran hombres y 124 mujeres.

Estadias
275
271 271
270
265
260

255

250

245
LIC/ING

271
260

Iniciaron

B Terminaron

Iniciaron ®Terminaron
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4. Vinculacion

4.1 Organismos Nacionales e Internacionales vinculados y movilidad
alumnos y docentes nacional e internacional.

A través de la Direccion de Vinculacion se realizan las gestiones necesarias para la
vinculacion con empresas del sector productivo y social de la region. Con el objetivo de que
los alumnos realicen visitas industriales mediante las cuales conocen las operaciones de
una organizacion y la labor a la cual se tendran que enfrentar cuando egresen, asi también
se realiza vinculacién para que los alumnos lleven a cabo su periodo de estadia como lo
marca el plan de estudios. En este ciclo escolar se registra la vinculacion con 485 empresas
u organismos de la regién y zona de influencia. La region esta catalogada como una zona
en desarrollo derivada de la escasa industria que existe; es por ello que el reto para la
Universidad es impulsar el desarrollo regional donde se adquieren dimensiones especiales
Yy que constituye un alto compromiso social. De las 485 unidades productivas vinculadas
289 pertenecen al sector publico, 196 al sector privado y 0 al social.

Con respecto al total de alumnos con movilidad nacional en el periodo a evaluar se cuenta

con 5 alumnos, mientras que en el esquema internacional se llevo a cabo la movilidad de 0
alumnos/as.

MOVILIDAD ESTUDIANTIL

0 0 0 0 0

e R o I 75 T i ¥ R o ]

Total de alumnos con movilidad nacional Total de alumnos con movilidad internacional

m 2020 w2019 w2018 m2017 m2016

4.2 Ingresos propios captados.

El total de ingresos propios captados por la Universidad, equivale al $ 557,285 %. Como
resultado de la prestacion de servicios y estudios tecnolégicos.

Por colegiaturas y servicios escolares no se tuvo ningun ingreso esto debido a que no se
cobraron colegiaturas ni servicios en apoyo al alumnado de la institucion esto derivado a
las acciones tomadas por la pandemia.
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4.3 Ingresos propios por el rubro de Distribucion de Servicios Tecnholégicos.

En el total de los servicios y estudios tecnolégicos se ofertaron en este ciclo fue un total de
8 servicios, recabando $531,085.00 con organismos publicos y $26,200.00 con organismos
privados, lo cual se generé unos ingresos propios de $557,285.00, el departamento de
vinculacion debera aplicar estrategias que le permitan un incremento de ingresos ante la
situacion vivida ante la pandemia.

Servicios Prestados

K 8 8

g

7

6 5

> 4

4 3
3

2

1

0

Total de servicios y estudios tecnolégicos prestados por afio

m2020 w2019 w2018 w2017 m2016

Ingresos propios: por organismos publico

2,000,000 1,828,944

1,528,636
1,500,000 1,394,847
1,076,041
1,000,000
531,085
o -
0

Ingresos propios por servicios y estudios tecnologicos: por organismos publicos

m2020 w2019 m2018 m2017 m2016

4.4 Cursos de Educacién continua.

El 100% de los cursos ofrecidos en la UT Linares fueron por oferta, donde se obtuvo la
participacion de 251 alumnos, de igual que el indicador anterior el area de vinculacion
debera aplicar estrategias que permitan trabajar en cursos a distancia para obtener una
mayor participacion del alumnado.
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Participacién Egresados

800
700
600
500
400

200
100
0

692

383

Egresados de TSU que asisten a cursos

w2020 w2019 m2018 m2017 m2016

4.5 Cursos Demandados (Desactivado del sistema)
4.6 Tasa de alumnos Satisfechos en educacion continua.

Este indicador mide la opinidon que los participantes tienen con respecto al servicio de
educacién continua, mediante la aplicaciéon de la encuesta del Modelo de Evaluacion de la
Calidad del Subsistema de Universidades Tecnolégicas, se pretende incrementar dicho
indicador, mejorando los cursos que se proporcionan, acordes al perfil y necesidades. El
valor en este periodo es de 9.58 puntos (en escala de 10) de alumnos satisfechos con los
servicios de educacion continua. Existiendo un valor positivo con relacion al ciclo escolar
inmediato anterior evaluado y al resultado a nivel nacional.

Satisfaccion

10
9.8
9.6

9.8
9.58
‘ 9.46
9.4
9.2 a
? 8.8
88
86
8.4
82

Alumnos de educacién continua muy satisfechos y satisfechos de los servicios

W 2020 w2019 m2018 m2017 m2016

4.7 Bolsa de Trabajo.

El porcentaje de colocacion de egresados de TSU en el ciclo reportado es del 31.3% de
acuerdo a datos de la bolsa de trabajo, mostrando una diferencia favorable del 24% en
comparacion del ciclo anterior que mostro un resultado del 6.88%.
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En nivel Ingenieria se obtiene un 4.48% disminuyendo un 2% en comparacion al afio
pasado. Se trabaja en seguir mejorando este indicador, donde trabajaremos mejorando la
comunicacion con nuestros egresados implementando un acompafiamiento mas estricto

desde que egresa como nivel TSU, para una mejor obtencion de datos al egresar. Se
presenta grafica de ambos resultados;

INDICADOR :
32. BOLSA DE TRABAIJO

Valor SUT (Prontuario 2019) 2020 2019 m2018 m2017 m2016

100%

48.10%
44.40%
54.64%

= xR
{::’:; A ~ R R
! = £ = = = 0 2
i : . . : : - ’ :
o < o
. - ..... [ | - -
TOTAL DE EGRESADOS COLOCADOSEN PLAZAS TOTAL DE EGRESADOS COLOCADOSEN PLAZAS
CONTACTADAS POREL AREA DE BOLSADE CONTACTADAS POREL AREA DE BOLSADE
TRABAJO DE LA UNIVERSIDAD (TSU) ¥ TRABAJO DE LA UNIVERSIDAD (LICENCIATURA)

Los resultados favorables obtenidos es debido a las mejoras que se estan implantado
dentro del area, las cuales consta de ofertar cursos de empleabilidad para apoyar al
egresado en el desarrollo de una buen Curriculo vitae, asi como su acompafiamiento para
el registro en plataformas de bolsas de trabajo para la busqueda de empleo.
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5. Equidad

5.1 Absorcién de egresados de educacién media superior.

Este indicador se calcula dividiendo el total de alumnos de nuevo ingreso a primer
cuatrimestre de la Universidad, respecto al total de egresados de bachillerato del Estado,
el valor actual es de 1.13 %, el indicador se encuentra por arriba del resultado del ciclo
escolar inmediato anterior que fue de 0.89% y por abajo de la media nacional que es de
7.03 %.

Absorcion de Egresados de
Educacion Media Superior

1.13
| - . ‘

Histérico del comportamiento de cobertura a través de cinco afios

Valor SUT
Nombre del Indicador (Prontuario
2018) 2019 2018 2017 2016 2015
33. Cobertura
Cobertura | 7as 0.89] 1.03] 06| 0.6 0.87

5.2 Distribucién de Alumnos Atendidos por nivel educativo.

Matricula de TECNICO SUPERIOR O B LA | totmt mte rachtctm
UNIVERSITARIO al inicio del ciclo A al inicio del Al inicio del
e s colar ciclo escolar ciclo escolar
S81 || || €20 | 1,601
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Cuadro 34.1.1

Matricula del Nivel TECNICO SUPERIOR UNIVERSITARIO, Ingreso, Reingreso Sequn Sexo
INGRE 8O I REINGRE SO Il TOTAL

PROGRMA EDUCATIVO HOMBRES || MUJERES || TOTAL | HOWMBRES || MUJERES || TOTAL || HOMBRES |[MUJERES] TOTAL
ABSOLUTOS
LENGUA INGLESA R 176 272 EE) [ 51 119 244 565
LOGISTICAAREACADENADE
T ! 55 &0 115 19 50 &9 74 110 184
MANTE NIMIENT O AR EA
INDUSTRIAL 120 13 133 54 3 57 174 18 130
FPROCESOS INDUSTRIALES
AREA MAN UFACTU RA e 8 27 8 ! 2 27 2 38
AGRICULTURA SUSTENTABLE
57 25 37 1z
¥ POROTEGIDA 52 42 24 37 131
TECNOLOGIAS DE LA
INFOR MAC ION AREA
DESARROLLO DE SOFTWARE 37 ” sS4 s & 23 s2 25 T
MUL TIPLATAF DRMA
o o o o o
o o o o o
Total 564 259 83 156 Taz 258 540 aa 581

Cuadro 34.1.3
Matricula _del Nivel LICENCIATURA, Ingreso, Reingreso Segun Sexo

TNGRE 50 I REINGRE 50 T TOTAL
PROGRMA EDUCATIVO HOMBGRES | MUJERES || TOTAL || HOMBRES | MUJERES || TOTAL | HOMBRES |[MUJERES] TOTAL
ABSOLUTOS
LICENCIATURA EN EDUCACION az 81 113 21 &2 83 53 143 196
LICENCIATURAEN DISENG ¥
GESTION EN REDES 35 36 71 o o o 35 36 71

LOGISTICAS
MANTENIMIENTC INDUSTRIAL 52 4 56 43 3 46 a5 7 102
TECNOLOGIAS DE LA

PRODUCE 10N k] 1 10 k] 12 21 18 13 31

AGRICULTURA SUSTENTABLE
v PROTECIDA a4 17 &1 a4 7 a1 78 24 102

TECHNOLOGAS DE LA
INF ORMAC SN Y 23 14 37 15 19 34 38 33 71
O ALY N A PO

LOGISTIC A INTER NACIONAL 0 16 28 a7 18 29 a7
0 0 0 0 0
Total 195 153 348 140 132 272 335 285 €20

Histérico de matricula a través de 5 periodos

Valor SUT
Nombre del Indicador (Prontuario
2018) 2019 2018 2017 2016 2015

34. Alumno atendido (distribucion de la
matricula por nivel educativo, carrera, ingreso y
reingreso)
Alumno atendido 245,864 1438 1386 1217 1031
indice de masculinidad 149.8 129.35 14401 136.8 116.6

5.3 Promocién deportiva, cultural y comunitaria.

En este ciclo escolar 2019-2020 se logré cumplir con los objetivos programados, hasta el
corte de abril 2020, ya que posterior a este periodo no habia alumnos en modo presencial;
por lo tanto, no se pudieron atender alumnos mediante eventos agendados.

Participantes en Actividades Deportivas, Culturales y Comunitarias
Derivado de la participacién de los alumnos, personal administrativo y docente en las
actividades extra-clase que se realizan en la Universidad, se registra un total de 1100

participantes, de los cuales 400 realizan actividades deportivas, 450 actividades culturales
y 250 en promocién comunitaria.
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Total de
TIPO Total de eventos realizados pers onas Aspectos mas importantes aresaltar de los eventos
atendidas
Deportivos 5 400 Fomentar los deportes en los alumnos como un
Culturales 5 450 Fomentar y promover la cultura para una formacidn integral
Comunitarios 1 250 Compartir colaborar y ayudar a la comunidad que mas lo
Total 11 1100 |

Sin comentarios

5.4 Becas.

En este ciclo escolar el Gobierno Federal, Estatal y la Universidad, establecieron
mecanismos de apoyo econdmico con los que se pretende lograr mayor equidad en el
acceso y permanencia de los alumnos en la institucion.

En el ciclo escolar 2019-2020, se entregaron 1096 becas, lo que representa que el 68% de
la poblacién estudiantil fue beneficiado a través del esquema de becas con el que se cuenta,
el mayor numero de becas otorgadas proviene de otros programas (Primer Ingreso,
Jévenes Escribiendo el Futuro, y Prospera) que pertenece a un esquema externo creado
por Gobierno Estatal y Federal que equivale al 35.48% del total de las becas entregadas.

Alumnos de la universidad con Beca

Nimero de

Matricula

§ becas atendida en Porcentaje
Tipo de Cuatrimestre Septiembre - Diciembre otorgadas en " X de Alumnos
Becas o " ) el Ciclo P

el ciclo el Beneficiados
Apoyos escolar”
Economicos
al Estudiante || Por Parte e
la Estatal Federal A B A/B
Universidad
Académicas o (o) 0.00%
Alimentacion 13 13 0.81%
BECALOS o] o] 0.00%0
Becas de o o 212 212 13.24%
manutencion
Beca§ 5 o o 5 0.31%
Salario
Capacitacion o (o] o o 0.00%
Contlnuaglon o o o o 0.00%
de estudios
De practicas (o] o (o] (o) 0.00%
Deportivas (o] (o] (o) (o) 0.00%
1,601
Descel:]ento 5206 fo) fo) 226 14.12%
Estatales (o] o (o] o 0.00%
Excelencia o o o (o] 0.00%
Labolares 5 o o 5 0.31%
Movmc!ad o o fo) [o) 0.00%
Internacional
M ili
ovi idad o o o [o) 0.00%
Nacional
Municipales (o] [¢] (o) (o) 0.00%
PRONABES o] o [0} (o] 0.00%0
SerV|_C|o o o o [o) 0.00%0
Social
Titulacion (o) 67 [0} 67 4.18%

Otras o] 143 425 568 35.48%

Totales 249 210 637 1,096 68%
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Autodiagndstico

Vinculacién
Fortalezas

» La universidad cuenta con Convenios de colaboracion con el sector empresarial de
la region.

» Se cuenta con diferentes modelos de desarrollo profesional para los alumnos
integrdndose al sector empresarial.

» Setiene registrados 28 cursos en STPSS lo que nos permite expedir las constancias
de habilidades laborales DC-3, y a la vez contamos agentes capacitadores ante la
STPSS para proporcionar cursos de especialidad en el area de manufactura lean,
seguridad e higiene tics.

» Se atiende a las empresas con cursos 0 capacitaciones basadas en seguridad e
higiene.

» Se cuenta con 2 servicios para externos los cuales son:

o Centro de Idiomas
o Preparatoria Abierta

» Encuestas digitales para una mejor obtencion de datos en seguimientos de

egresados.

Bolsa de trabajo con vacantes publicadas

Se establecen cursos de educacion continua

\ 74

Oportunidades

Crecimiento de convenios de colaboracion con el sector empresarial a nivel
nacional.

Contar con seguro de riesgos menores para el alumno.

Implementar actividades con egresados. (SE)

Nuevas tecnologias, mejores y nuevas formas de contactar a egresados y
empleadores (Redes sociales y plataformas)

Extender nuestra gama de cursos y talleres

Establecer un estudio para obtener de informacién de las empresas de los cursos
que deben llevar nuestros egresados.

Digitalizar cursos para trabajar a distancia

YV VV VYV V

Debilidades

No contamos con financiamiento para actualizar a nuestros agentes capacitadores.
No se cuenta con un programa de becas para alumnos puedan realizar sus estadias
fuera de la region.

No contamos con una difusion para los egresados.

Recursos economicos insuficientes.

Falta de presupuesto para iniciar un proyecto de educacion Continua a corto plazo.

VVY VYV
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No contamos con financiamiento para nuestros congresos institucionales.
No contamos con la tecnologia adecuada para cursos.

No contamos con convenios para prestar servicios tecnoldgicos.

Falta de informacion de lo que pide STPSS a la empresa.

Infraestructura de la institucion.

Herramienta y equipo adecuado.

No contamos con PTC para el departamento de vinculacion.

No contamos con becas para movilidad nacional e internacional.

VVVYVYYVVVY

Amenazas

Amplia competencia de otras universidades

Fragilidad de los medios para utilizarlos para contactar al egresado.
Indiferencia del egresado.

Salarios de capacitaciones.

La apertura de nuevas preparatorias abiertas con el mismo sistema de nosotros.
Los costos de las demas instituciones de mismo rubro.

Incremento de otras instituciones con el servicio de ingles

Maestros buscan unas mejores oportunidades

Competencias de instituciones que dan el servicio

Costos de los cursos

Cursos actualizados

VVVVVVVYYVY

ADMINISTRACION Y FINANZAS
Fortalezas
» Infraestructura de equipo y materiales.
» Personal competente en el area.

Oportunidades

» Generar e incrementar el ingreso de recursos propios.
» Mejorar y actualizar el Sistema Integral de Administracion.

Debilidades

» Falta de mantenimiento a equipos e instalaciones de la universidad.
» Equipos obsoletos para operar institucionalmente.

Amenazas

» Regulacion de nueva PREMEE en las areas.
» Asignacion de presupuesto insuficiente para operar.
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ACADEMICO

Fortalezas

e Se cuenta con un programa institucional de tutorias que brinda atencién
confidencial, individual y grupal a los alumnos que presentan probleméticas
personales, familiares, emocionales, psicoldgicas y/o de salud.

¢ Niveles de inglés establecidos institucionalmente para la atencién especializada
para todos los programas educativos, ademas de contar con un laboratorio de
idiomas donde se imparten clases.

e Seimparten asesorias académicas por parte de docentes y estudiantes solidarios a
los alumnos que requieren nivelacion en alguna asignatura.

¢ Actualmente el sistema académico se rige por un modelo de competencias en donde
se toman en cuenta las profesionales y las genéricas para evaluar los saberes de
los alumnos.

o Se fomenta el trabajo colaborativo entre docentes integrando diferentes asignaturas
para generar un proyecto colegiado que permita la evaluacion integral del alumno.

e Examen profesional ante sinodales por docentes especializados que permiten
evaluar mediante una experiencia que pone a prueba las competencias que los
alumnos utilizaran en su vida profesional.

Oportunidades

e Participacién en el crecimiento de las coordinaciones en cuanto a capacitacion,
actualizacion y certificacion de las mismas.

e Colaboracion con otras instituciones para establecer redes de intercambio
académico.

o Llegada de empresas para apertura del mercado laboral.

e Capacitacion al personal docente.

Debilidades

e En la zona de influencia no se cuenta con perfiles adecuados para la conformacion
la plantilla docente.

e La mayoria de la plantilla docente actual no cuenta con los estudios de posgrado
para impartir clases a nivel licenciatura.

¢ No se tiene la infraestructura necesaria para satisfacer las necesidades de nuestros
planes de estudio.

e Se carece de un centro de informacion asi como de un acervo bibliografico.

e Es necesario contar con Profesores de Tiempo Completo que cumplan el perfil
PRODEP.

e Falta de recurso para investigacion y publicacion de articulos cientificos y
tecnoldgicos.

¢ No se cuentan politicas para asignacion de presupuestos para la operacion de los

programas educativos.
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e Los espacios para aulas son limitados.
¢ Rotacién constante de personal académico.
¢ No existe un programa de estimulos e incentivos para el personal docente.

Amenazas

e Apertura de nueva oferta educativa en la zona de influencia.
¢ Insuficiencia de dependencias especializadas en desarrollo integral.
e Aumento de desercion.

SERVICIOS ESCOLARES

FORTALEZAS:

1. Control y manejo de la informacién estadistica que permite la toma oportuna y
correcta de decisiones. (Control Escolar, Titulacién y Financiamiento y Becas).

2. Procesos y procedimientos definidos que permiten el correcto desarrollo de
actividades y estrategias. (Control Escolar, Titulacién y Financiamiento y Becas).

3. Conocimiento, comunicacion e interaccion con las diversas areas que conforman la
universidad, asi como con los procesos y procedimientos que desarrollan. (Control
Escolar, Titulacién y Financiamiento y Becas).

4. Calendario de actividades definido, mismo que permite la planeacién y ejecucion de
las actividades pactadas. (Servicios Culturales Deportivos y Sociales).

5. Personal capacitado para llevar a cabo las acciones y estrategias trazadas para el
cumplimiento de los objetivos. (Servicios Culturales Deportivos y Sociales).

6. Comunicacion efectiva con los estudiantes por medio de actividades de integracion

que permiten conocer sus pensamientos, deseos o0 inquietudes. (Servicios
Culturales Deportivos y Sociales).

7. Informacion actualizada, veraz y oportunamente publicada. (Comunicacion Social y
Redes).

8. Estrategias modernas y efectivas en redes sociales por medio de contenido
atractivo, pero sobre todo apegado a la mision, vision o politicas de la Universidad
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9. en materias como publicidad, marketing, benchmarking etc. (Comunicacién Social y
Redes)

10. Manejo de equipos y software. (Comunicacion Social y Redes).
11. Desarrollo de actividades que fomentan los valores y brindan al estudiante
informacién sobre temas de interés. (Servicios Culturales Deportivos y Sociales).
DEBILIDADES:

1. Falta del equipo necesario para desarrollar ciertas actividades.

2. Falta de innovacion con respecto a ciertos procesos.

3. Falta de condiciones de infraestructura.

4. Dificultad para trabajar en base a objetivos o0 metas.

5. Falta de interés por aprender o participar en otras actividades que no sean las de
cada area propiamente.

OPORTUNIDADES:

1. Estandarizacion y automatizacion de ciertos procesos o actividades.

2. Creacion de equipo de solucién de problemas integrado por al menos 3 personas
de la Direccién que tengan conocimientos especificos de las actividades mas

importantes y cotidianas que desarrollan al interior de todos los departamentos que
conforman la direccion.

3. Incentivar el trabajo a base de resultados como método para ser mas productivos.

AMENAZAS:
1. Rotacion de personal.
2. Falta de Seguimiento a los acuerdos.
3. Baja de actitud y compromiso.

4. Falta de Renovacién de los planes, lineas de accién estrategias etc. Que vayan
acorde a las necesidades.
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Estrategias

EXANI-II.

Establecer politicas institucionales en conjunto con todas las &reas involucradas de la
universidad, para que exista una normativa definida enfocada a la asignacion del recurso
econdmico necesario para llevar a cabo esta evaluacién.

Aprovechamiento Académico por programa educativo.

e Para el proximo ciclo escolar 2020-2021 se continuard reforzando las asesorias
académicas de las materias detectadas con un indice de aprovechamiento bajo,
estableciendo una doble asesoria; una por el docente y otra por el asesor solidario
para que los alumnos cuenten con dos estilos diferentes de ensefianza con la
intencién de mejorar las calificaciones de los educandos.

e Durante el periodo 2020-2021 se implementaran asesorias académicas a contra
turno para los alumnos que se encuentren laborando. Poner al alcance del
alumnado guias, manuales y apoyos pedagoégicos aprovechando las herramientas
tecnolégicas digitales con las que cuenta la Universidad. Repaso de técnicas y
habitos de estudio en la hora de tutoria para maximizar el tiempo dedicado al
estudio.

Reprobacion Definitiva por cuatrimestre.

e La Direcciébn Académica propone desarrollar un curso propedéutico especializado
enfocado en habilidades y conocimientos necesarios de cada programa educativo a
partir del ciclo escolar 2020-2021, reforzando las estrategias que han dado
resultados.

e Como estrategia de mejora continua la Direccién Académica planea utilizar recursos
tecnolégicos tales como las plataformas e-learning, para proporcionar recursos
educativos que complementen el aprendizaje del alumno de manera no presencial,
ademas de continuar con la flexibilidad de horarios en cuanto a las asesorias
aplicandolo en aquellas asignaturas exista un mayor indice de reprobacion.
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Desercion Cuatrimestral.

e Con el objetivo de combatir el indice de desercién estudiantil, el area académica de
la Universidad Tecnoldgica Linares para el ciclo escolar 2020-2021, realizara un
perfil de ingreso para cada uno de los programas educativos con los que cuenta la
Universidad, el perfil de ingreso servird para orientar al educando sobre las
habilidades que debera cumplir para cursar de forma satisfactoria el nivel de TSU.

¢ Tomando en cuenta la experiencia obtenida durante los anteriores ciclos educativos
el Area Académica de la Universidad continuara con su programa de tutorias para
el ciclo 2020-2021, enfocandose principalmente en los problemas personales que
pueden presentar los estudiantes a nivel licenciatura, canalizadndolos con las
instancias necesarias para poder apoyar la conclusién de sus estudios.

Titulacion.

1. Dar seguimiento a los controles internos en donde se resguarda, clasifica, desglosa
y posteriormente se analiza la informacion con respecto a los indicadores de
titulacion.

2. ldentificar las causas y motivos por los cuales los estudiantes no inician su tramite
de titulacion.

3. Mantener comunicacion permanente con los estudiantes y realizar las reuniones
informativas oportunas en donde se les dé a conocer el procedimiento, requisitos y
costos del tramite de titulacion.

4. Dar a conocer oportunamente las fechas en las que las convocatorias de becas de
titulacion estatal y federal se ponen a disposicion de los estudiantes para que la
gestion de la mismas sirva como incentivos, pero siempre dejando claro que el
tramite de titulacidon es un requisito inherente de su condicién como estudiante y en
tal sentido su cumplimiento no debe ser condicionado por ningun factor interno o
externo.

5. Incluir dentro del programa de induccién al inicio de sus carreras distintas tematicas
relacionadas con la trascendencia que tiene el contar con su titulo y cédula
profesional y dar seguimiento a las mismas durante el transcurso de su carrera.
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6. Incluir dentro del plan de promocion de nuestro modelo educativo la importancia de
una doble titulacién como parte de las ventajas que este sistema de universidades
en el pais les brinda.

7. Destacar dentro del contenido de ciertas materias en el disefio curricular de sus
carreras, la importancia de la titulacién, mostrandoles estadisticas, notas
periodisticas e investigaciones acerca de dicho tramite.

8. Dentro de su estadia profesional en una labor entre la Universidad y el Sector
Productivo solicitar a los empleadores, jefes de Recursos Humanos, Reclutadores
etc, platicas o conferencias en donde nos compartan los mecanismos de
contratacion con la finalidad de crear consciencia sobre la importancia de contar con
los documentos que acrediten el grado de sus estudios y por ende los conocimientos
con los que cuentan.

9. Crear los mecanismos para ir descontando de manera paulatina el costo del tramite
para que éste no tenga que ser desembolsado en una sola exhibicién y con esto
ayudar a que el alumno no vea como una complicacion econémica el tener que
cumplir con este requisito tanto para avanzar al grado ingenieria como para concluir

su trayectoria académica en la Universidad y posteriormente insertarse en el sector
productivo.

10. Modificar el reglamento escolar, donde se especifique como obligatoriedad la
conclusioén del tramite de titulo para el nivel TSU; esto para poder continuar a su
Licenciatura o Ingenieria o sancionar de alguna manera a quien no lo realice.

11. Se trabajard mediante un procedimiento alternativo para seguir dando el servicio del
tramite de titulo, con el cual pueda ejecutarse a distancia; por motivos de la
pandemia que se vive actualmente.

Seguimiento a egresados en el mercado laboral a seis meses de egreso.

Desarrollar un esquema bésico para los estudios de egresados y de empleadores que
permitan a la universidad obtener informacion confiable y pertinente sobre la ubicacion y
las actividades que desempefian nuestros egresados en el ambito laboral, el grado de
satisfaccion y el nivel de exigencia de los empleadores en el desempefio profesional de
nuestros egresados, lo que permitird apoyar la toma de decisiones y la planeacion.

Establecer un plan de trabajo para programar cursos y talleres para los egresados

56



SEP /

DIRECCION GENERAL DE UNIVERSIDADES
TECNOLOGICAS y POLITECNICAS

Encuestas de Satisfaccion Egresados Satisfechos y Tasa de empleadores
satisfechos

Continuar con la programacion de aplicacion de encuestas a egresados y empleadores
permitiéndonos tomar decisiones mediante la informacién que se obtenga de las mismas.

Desarrollar plan acorde a la informacion obtenida de las encuestas

Presupuesto ejercido
En relacion al presupuesto la estrategia se mantendra para que se siga ejerciendo el
presupuesto asignado para la atencion de los recursos humanos y materiales para la

funcién académica, Vinculacién y de extensién, en el cumplimiento de la misiéon de la
Universidad.

Costo por alumno.
De acuerdo al ejercicio presupuestal, el costo por alumno para los Programas Educativos

de TSU y de Licenciatura fue de 23,440.00, optimizar recursos operativos y ofrecer mejores
servicios.

Utilizacion de espacios

Se realizard un andlisis para gestionar ante las autoridades estatales y federales la
ampliacién de la infraestructura que permita ofertar un mejor servicio a los estudiantes.

Equipo de Computo

El plan estratégico serd actualizar los equipos con mas rezago tecnolégico
destinado al alumnado, para mejorar el proceso ensefianza aprendizaje

Equipo de CoOmputo con Internet
Contar con la mayor cobertura y aumentar la capacidad en los servicios para mejorar al

maximo rendimiento de aprendizaje y requerimiento de ensefianza con la utilizacion del
internet.

Procesos Certificados

Dar continuidad a los resultados arrojados por las auditorias internas para corregir las fallas
de los procesos con la intencion de mantener el certificado ISO 9001:2015.
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Desarrollar planes para lograr certificaciones en la tematica de Medio Ambiente, Equidad
de Género, etc.

Distribucion de libros y titulos por alumno.

Establecer politicas institucionales en conjunto con todas las areas involucradas de la
universidad, para que exista una normativa definida enfocada a la asignacién del recurso
econdmico necesario para incrementar el acervo bibliogréfico de la Institucion.

NUumero de Titulos por Alumno

Establecer politicas institucionales en conjunto con todas las &reas involucradas de la
universidad, para que exista una normativa definida enfocada a la asignacién del recurso
econdmico necesario para incrementar el acervo bibliografico de la Institucion.

Relaciéon Alumno/Docente.

Establecer politicas institucionales en conjunto con todas las &reas involucradas de la
universidad, para que exista una normativa definida enfocada a la asignacion del recurso.

econdmico necesario para incrementar el numero de Profesores de Tiempo Completo

(PTC) de la Institucion, para contribuir a la mejora del indicador.

Programas educativos con evaluacién diagndstica.

¢ Actualmente se estéa trabajando en un plan que tiene como objetivo hacer participe
a toda la comunidad universitaria, del seguimiento a la evaluacién diagndstica de
los Programas Educativos (PE)

e Desarrollar un plan encaminado por organismos reconocidos por COPAES para
aquellos programas educativos que se encuentren en condiciones de ser evaluados.

Programas educativos acreditados.

e Definir una politica para la distribucion de tiempo de las actividades de los
profesores de tiempo completo.
e Disefiar un plan para la actualizacion tecnoldgica de cada programa educativo.

Programas educativos centrados en el aprendizaje.
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¢ Definir una politica para la distribucién de tiempo de las actividades de los
profesores de tiempo completo.

e Establecer un programa seguimiento a la atencion del Modelo Educativo, por
medio de asesoramiento al docente para la aplicacién de metodologias de
ensefianza centradas en el aprendizaje.

Grado de satisfaccion de los alumnos en relacion a los servicios.

Apoyo Psicopedagdgico.

Segquir trabajando las estrategias establecidas por medio de la atencidn psicopedagégica,
gque consisten en apoyo individual y sesiones grupales para aquel que lo solicite, mediante
los programas de apoyo psicoldgico.

Servicio Médico.

Se gestionara personal de enfermeria que atienda las necesidades de los alumnos de turno
vespertino, para fortalecer la atencion del servicio médico.

Tutorias
Se le dara continuidad al programa por medio del seguimiento al alumnado, a través de los
profesores de grupo y PTC que estan involucrados en el programa de tutorias.

Asesoria Académica

Dar seguimiento al programa a través de asesorias por medio de Profesores de Tiempo
Completo y alumnos que participan como asesores solidarios.

Biblioteca
Actualmente se esta trabajando en un plan que tiene como objetivo hacer participe a toda

la comunidad universitaria, del seguimiento a la evaluacién diagnéstica de los Programas
Educativos (PE), donde se pretende enriquecer el acervo bibliogréfico.

Programas educativos pertinentes.

Se continuara con el seguimiento y atencién oportuna de los Analisis Situacionales de
Trabajo para mantener actualizada la oferta educativa.

Perfil del Profesor de Tiempo Completo.

Se establecerd un programa de desarrollo profesional docente, donde los profesores de
tiempo completo estardn desarrollando sus competencias profesionales a través de
maestrias pertinentes al PE donde se encuentran adscritos.
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Nivel de estudios de los Profesores de Asignatura.

Se trabajara por medio de convenios con otras universidades para ofertarles opciones de
cursar un posgrado, de este modo pueda incrementar su nivel académico y contribuya a un
mejor desarrollo de competencias en el alumnado.

Capacitacion del Personal.

Dar seguimiento al Programa de Capacitacion para desarrollar las competencias del
personal docente y administrativo, con el objeto de mejorar la calidad de los servicios.

Organismos Nacionales e Internacionales vinculados y movilidad alumnos y
docentes nacional e internacional.

-Establecer una estructura de internacionalizacion.
-Promover la colaboracion Nacionales e Internacionales.

-Gestionar visitas a organismos nacionales e internacionales para la vinculaciéon de ambas
partes.

-Fortalecer el vinculo con los organismos promoviendo alianzas estratégicas.
-Reforzar en el ambito internacional, el conocimiento de las tareas de difusién.
-Orientar la firma de nuevos convenios de colaboracion.

-Mejorar el programa de movilidad estudiantil orientando el desplazamiento de los alumnos.

Ingresos propios captados.

- Se cambiara los modulos de trabajo de la preparatoria abierta.
-Se desarrolla un esquema de grupos en preparatoria abierta.
-Potencializar los cursos de centro de idiomas.

-Actualizar e incrementar los cursos registrados ante la STPSS.

-Manejar un sistema hibrido tanto presencial y en linea.
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Cursos de Educacion Continua.
-Fortalecer la cartera de cursos y talleres.

-Realizar un esquema de trabajo donde se oferten cursos de actualizacién para
egresados,

-Contar con una feria de empleo.

-Continuar con la encuesta del Modelo de Evaluacién y aprovechar la informaciéon que se
recaba para la toma de decisiones.

Bolsa de Trabajo.
Establecer un programa de feria del empleo.

Implementar un vinculo de colaboracion con empresas.

Absorcién de Egresados de Educacion Media Superior

1.- Continuar con la cercania con las instituciones de nivel medio superior que ha generado
una relacion de colaboracion y participacion permanente en su agenda escolar y en distintos
asuntos.

2.- Desplegar campafias de promocion dinamicas, que abarquen distintos enfoques, pero
con el objetivo especifico de resaltar nuestro modelo educativo y sus ventajas, la institucion
se ha vuelto versatil en éste sentido saliendo de sus aulas, oficinas y edificios para penetrar
en los bachilleratos, plazas publicas, centros de concurrencia, redes sociales etc, con
actividades que van desde el brindar informacion 1 a 1 hasta la organizacion de eventos o
participacién en otros tantos organizados por otros entes publicos o privados, con la
finalidad de tener un posicionamiento en la sociedad civil que permita consolidarnos en una
de las opciones mas importantes en el municipio.

3.- Estrechar los lazos de cooperacién con el sector productivo para que desde el inicio de
su carrera el estudiante puede adentrarse en la que en un futuro cercano sera su zona de
desarrollo y productividad, lo anterior fortalece el modelo educativo ya que la cercania entre
ambos brinda confianza de que el aspirante a ser alumno tiene en la Universidad no solo
un participe fundamental en su formacién académica, sino que también tendra un aliado en
su insercion al sector productivo.
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Promocién deportiva, cultural y comunitaria

1.-Reajustar horarios de practicas y entrenamientos; dando prioridad a la disponibilidad del
alumno.

2.- Reglamentar la inscripcion y participacion en los clubes deportivos o culturales dandoles
un valor especifico para que estos cuenten como créditos con los que el alumno tiene que
contar para la conclusion su trayectoria académica tanto en el grado TSU como Ingenieria.

3.- Invertir en material e infraestructura deportiva y cultural con la finalidad de brindar clases
de calidad que incentiven a los estudiantes a formar parte de estos clubes y posterior a esto
puedan ser candidatos a las selecciones representativas de la universidad en cualquiera de
los ambitos anteriores.

4.- Crear esquema de beneficios que puedan traer como resultado una beca u apoyo sobre
los costos de sus colegiaturas.

5-Se ejecutara un cronograma de actividades en el que se describiran las actividades
deportivas y culturales y la cantidad de participantes que deben tener.

Becas

1.- Aumento de ayudas visuales referentes al proceso de cada tipo de beca y requisitos.

2.- Sostener reuniones con la comunidad estudiantil en donde se les mantenga informados
de las distintas convocatorias que se ponen a su disposicion, los requisitos que se necesitan
para poder ser candidatos y el proceso que tienen que cumplir para tal efecto.

3.Se huscard entre las posibilidades financieras de la Universidad para apoyar en alguna

asignaciéon de beca a los alumnos, cuando la lista o padrén de estas sea pequefio en
comparacion con la poblacion estudiantil o los beneficiados sean pocos.
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Anexo 1

UT DE LINARES

REVISION EVIN | CUMPLE 1= CUMPLE
0 = NO CUMPLE

I.- GENERALIDADES DEL DOCUMENTO

Caracteristicas del documento (inciso "a" de los lineamientos EVIN) 1

> Caratula del documento (inciso "f" de los lineamientos EVIN) Tipo de letra, texto justificado,
titulos, subtitulos, paginacion del documento, margenes, etc.

Caracteristicas de la primera hoja (inciso "g" de los lineamientos EVIN) 1

[y

Caracteristicas de la segunda hoja (inciso "h" de los lineamientos EVIN)

> indice (inciso de los lineamientos EVIN)

> Presentacion (maximo 1 cuartilla) (inciso "j" de los lineamientos EVIN)

> Introduccion (maximo 2 cuartillas) (inciso "k" de los lineamientos EVIN)

NI

> Marco de referencia (maximo 3 cuartillas) (inciso "I" de los lineamientos EVIN)

Il.- PRESENTACION Y DESARROLLO DEL RESULTADO DE LOS
INDICADORES

Incluir todos los indicadores (ver hoja anexa "INDICADORES tab-graf*) en el caso de que algun
indicador no les aplique, favor de justificar el por qué, "NO" dejar en blanco.

El reporte debe contener obligatoriamente cuadros y gréaficas, con el objeto de transmitir la
informacion de forma clara y facilitar su interpretacion. (ver hoja anexa "INDICADORES tab.graf")

En la descripcion de cada indicador y dentro de cada parrafo, incluyan los datos que reportaron
durante la captura, es decir, del formato en Excel que les gener6 al finalizar la captura en el sistema,
ademas incluir los valores dados como las tasas y/o porcentajes de las 5 tablas comparativas.
(paginas 11-12 de los lineamientos EVIN) (ver hoja anexa "INDICADORES tab.graf")

El andlisis debe enfocarse en explicar la variacion de las cifras en comparacién con al menos cinco
ciclos anteriores del 2015-2016 al 2019-2020 (describiendo estrategias de mejora, areas de
oportunidad, metas, objetivos logrados, etc.) (paginas 11-12 de los lineamientos EVIN) (ver
hoja anexa "INDICADORES tab.graf")

Revisar si afiaden dentro de la descripcion de cada indicador, el andlisis de las diferencias de las
5 Tablas.

1l.- AUTODIAGNOSTICO

Que contenga el FODA desarrollado. También debera describirse, de manera general, el grado de 1
desarrollo y consolidaciéon alcanzado.

IV.- ESTRATEGIAS

Que contenga las Estrategias por indicador o categoria, es decir definir las principales estrategias
por indicador o por categoria que se aplicaran para el préximo ciclo escolar, con el propésito de

cumplir con las metas establecidas en los indicadores, especificando el tiempo de compromiso en
que se dard cumplimiento a dichas acciones. (ver hoja anexa "INDICADORES tab-graf")

V.- ANEXOS
1.- En este apartado incluir informacién adicional que ustedes consideren importantes que la
DGUTYP debiera tener conocimiento. (Obligatoria)

2.-Tablas de los resultados de los indicadores por eje rector (Obligatorias) 1

OBSERVACIONES FINALES:

Se atendieron las observaciones realizadas oportunamente por ustedes en lo que a los indicadores que les hacia falta mas
informacién.
se agregaron causas de desercién y se agregaron estrategias para atenderlas

Las Tablas comparativas por eje rector contendran lo siguiente:

El valor SUT o SUP de los indicadores (SEPT2019-AGT0O2020). PRONTUARIO 2019

El valor alcanzado por la Universidad, para cada indicador, en el ciclo escolar:
SEPT2019-AGTO2020. MECASUT/UP 2020

El valor alcanzado por la Universidad, para cada indicador, en el ciclo escolar anterior:
SEPT2018-AGTO2019. MECASUT/UP 2019

Diferencia entre los dos ciclos escolares 2019 y 2020 (El analisis de ésta diferencialo tienen que plasmar en la
seccion Il en el Desarrollo del Resultado de los Indicadores)
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Anexo 2

Tablas comparativas de los resultados de los indicadores de la Evaluacién
Institucional 2019-2020

Tabla |
| Eficacia
Valor SUT Valor Valor Diferencia
Nombre del Indicador (Prontuario || MECASUT || MECASUT 2020-2019 Referencia
2019) 2020 2019

1. Alumnos de nuevo ingreso con EXANI Il
(porcentaje)
Alumnos de nuevo ingreso que presentaron N/A Ind. 01
EXANI I 84.95 NIA NIA Columna U
Alumnos de nuevo ingreso con EXANI Il con 12.43 N/A N/A N/A Ind. 01
puntaje entre 1,101 a 1,300 ) Columna Q
Alumnos de nuevo ingreso con EXANI Il con 65.19 N/A N/A N/A Ind. 01
puntaje entre 901 a 1,100 ) ColumnaR
Alumnos de nuevo ingreso con EXANI Il con 22 40 N/A N/A N/A Ind. 01
puntaje entre 700 a 900 ) Columna S
2. Aprovechamiento académico por nivel
educativo (promedio)
Aprovechamiento académico nivel TSU 8.80 8.89 8.95 -0.06 PRONTUARIO
Aprovgchamlento académico nivel licencia N/A N/A N/A N/A PRONTUARIO
profesional
Aprovechamiento académico nivel licenciatura 8.92 8.9 8.94 -0.04 PRONTUARIO
Aprovechamiento total 8.89 8.9 8.95 0.05 PRONTUARIO
3. Reprobacién por nivel educativo
(promedio)
Reprobacion nivel TSU 5.71 0.63 1.07 -0.44 PRONTUARIO
Reprobacion nivel licenciatura 3.45 0.86 1.40 -0.54 PRONTUARIO
Reprobacién nivel licencia profesional 11.11 N/A N/A N/A PRONTUARIO
Reprobacién total 6.56 0.74 1.23 -0.49 PRONTUARIO
4. Desercion por nivel educativo (promedio)
Desercioén nivel TSU 10.35 14.52 12.20 2.32 PRONTUARIO
Desercion nivel licenciatura 413 5.93 4.46 1.47 PRONTUARIO
Desercion nivel licencia profesional 5.37 N/A N/A N/A PRONTUARIO
Desercién total 6.00 10.22 8.33 1.89 PRONTUARIO
5. Tasa de egreso y titulacién por nivel
educativo
Tasa de egreso nivel TSU 55 48.14 55 -6.86 PRONTUARIO
Tasa de egreso nivel licenciatura 83 79.13 93 -13.87 PRONTUARIO
Tasa de egreso nivel licencia profesional 80 N/A N/A N/A PRONTUARIO
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Tasa de titulacion nivel TSU 45 14.68 12 2.68 PRONTUARIO
Tasa de titulacion nivel licenciatura 66 0 22 -22 PRONTUARIO
Tasa de titulacion nivel licencia profesional 80 N/A N/A N/A PRONTUARIO

6. Egresados en el mercado laboral por nivel
educativo (porcentaje)

Egresados incorporados al mercado laboral

después de 6 meses de su egreso nivel TSU 28.1 26.64 17.6 9.04 PRONTUARIO
Egresados incorporados al mercado laboral

después de 6 meses de su egreso nivel 52.4 53.54 76.6 -23.06 [[PRONTUARIO
licenciatura

Egres:aqos de TSU acorde a su formacion 20.7 8116 20 11.16 PRONTUARIO
académica a seis meses de su egreso

Egresados de licenciatura acorde a su formacion 442 52.94 61.26 -8.32 PRONTUARIO

académica a seis meses de su egreso

7. Egresados satisfechos por nivel educativo (promedio)

Satisfaccion de los egresados de nivel TSU 8.5 9.34 8.44 0.9 PRONTUARIO
Satlsfgcmon de los egresados de nivel 8.5 912 8.56 0.56 PRONTUARIO
licenciatura

8. Egresados que presentan el EGETSU y

EGEL

Total, de egresados que presentan el EGETSU Llenar solamente si aplica.

9.egresados de TSU en estudios superiores en una ut a
seis meses de su egreso (porcentaje)

Egresados d_e TSU en estudios superiores en 67.4 90.35 78.9 11.45 PRONTUARIO
una UT a seis meses de su egreso
10. Tasa de empleadores satisfechos por nivel educativo
(promedio)
G_rado de satisfaccion de los empleadores del 8.8 96 96 0 PRONTUARIO
nivel TSU
G_rado_ de s_atlsfacmon de los empleadores del 9.00 96 94 0.2 PRONTUARIO
nivel licenciatura
11. Presupuesto ejercido (ejercicio fiscal
2017) (porcentaje)
Presupuesto ejercido federal y estatal 96.7 100 93.15 6.85 PRONTUARIO
Tabla ll
Il. Eficiencia
Valor SUT Valor Valor Diferencia
Nombre del indicador (Prontuario | MECASUT | MECASUT 2020-2019 Referencia
2019) 2020 2019

12. Costo por alumno

Costo por alumno | s28518 | 2344058 | 26,16251 | -2,721.93 | proNTUARIO

13. Utilizacién de espacios (porcentaje)

Utilizacién de espacios | 1448 19453 | 17473 | 1938 PRONTUARIO
14. Utilizacién del equipo de co6mputo

Equipo de computo (PTC PA alumnos, personal admy 64.821 360 360 0 Ind. 14
mandos medios y sup) ’ Columna K
Equipo de computo con internet (PTC PA alumnos, 60.094 261 261 0 Ind. 14
personal adm y mandos medios y sup) ’ Columna Y

15.procesos certificados
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Ind. 15
Certificacion 1SO 9001:2008 / 9001:2015 84 1 1 0 Columna Go
|
16. Distribucion de libros y titulos por alumno
Ndmero de libros por alumno 4 1 1 0 PRONTUARIO
Ndmero de titulos por alumno 2 1 1 0 PRONTUARIO
17. Relacion alumno / docente
Alumnos por docente | 57 114 160 -46 PRONTUARIO
Tabla lll
lll. Pertinencia
Valor SUT Valor Valor Diferencia
Nombre del Indicador (Prontuario | MECASUT || MECASUT 2020-2019 Referencia
2019) 2020 2019
18. Programas educativos con evaluacion diagnéstica
Total, de programas educativos con evaluacién diagnéstica | 22.3 0 | 0 | 0 PRONTUARIO
19. Programas educativos acreditados
Total, de programas educativos acreditados | 57.7 0 | 0 | 0 PRONTUARIO
20. Programas centrados en el aprendizaje
Total, de programas educativos centrados en el 2991 0 0 0 Ind. 20
aprendizaje (cursos, talleres, otros) ' Columna J
PTC que estan aplicando los enfoques 1,062 0 0 0 CoIIrL]Jcrtr?g Al
PA que estan aplicando los enfoques 3,525 0 0 0 CoIILrJ]r?{nZaOAN
21. Programas educativos centrados en el estudiante
(promedio)
. - Ind. 21
Apoyo psicopedagdgico 8.23 7.64 8.39 -0.75 Columna EO
Actividades culturales 7.67 6.9 7.79 089 | oond: 2L
- - Ind. 21
Servicio médico 8.04 7.88 8.38 -0.5 Columna EQ
Deportes 7.65 6.81 7.62 0.81 c O:ES]'nz;ER
Tutorias 8.31 8.32 8.52 -0.20 cO:qu'nzalEs
. . Ind. 21
Asesoria académica 8.33 8.09 8.37 -0.28 Columna ET
Cafeteria 7.00 6.78 7.16 0.38 Collﬂri-nzalEU
Actividades extra clase para el desarrollo humano 8.11 7.93 7.40 0.53 Collﬂgw.nze}EV
o Ind. 21
Biblioteca 7.89 7.09 7.92 -0.83 Columna EW
Infraestructura 7.64 7.0 7.93 -0.93 CoIIEr(:{nZ::-EX
Transporte 7.40 6.83 7.85 102 | O:Eg]'nzalEY
Medios de expresion de los alumnos 7.74 0 7.83 -7.83 Co:zg{nZ::EZ
Becas 7.85 7.77 8.46 069 | ohd-2t
. Ind. 21
Bolsa de trabajo 7.84 7.44 7.88 -0.44 Columna FB
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Ind. 21
Total 7.84 7.51 | 8.01 | -0.05 Columna ED
22. Programas educativos pertinentes
Programas educativos pertinentes de TSU 70.3 100 | 100 | 0 PRONTUARIO
Programas educativos pertinentes de Licenciatura 72.0 100 100 0 PRONTUARIO
23. Perfil del profesor de tiempo completo
Total, de profesores de tiempo completo 4,324 14 9 5 Ind. 23
' ’ Columna Q
Nivel de estudios (posgrados) 57.6 14.29 33.33 19.04 PRONTUARIO
Cuentan con perfil PRODEP 31.92 0 0 0 Ind. 23b
Columna X
24. Nivel de estudios de los profesores de asignaturay
experiencia laboral en la materia
Total, de profesores de asignatura 11,006 141 129 12 Ind. 24
Columna Q
Profesores de_ §S|gnatura que |mparten clases relacmnadas 51.2 100 29.6 50.4 PRONTUARIO
con su profesion con experiencia en el sector productivo
25. Capacitacion del personal de la universidad
Total, del personal (mandos medios, superiores, Ind. 25
administrativo, secretarial, PTC, PA) 23,445 235 217 18 Columna |
Total, del personal capacitado (mandos medios, Ind. 25
superiores, administrativo, secretarial, PTC, PA) 4231 65.96 1 54.96 Columna S
Tabla IV
IV. Vinculaciéon
Valor SUT Valor Valor Diferencia
Nombre del indicador (Prontuario | MECASUT || MECASUT 2020-2019 Referencia
2019) 2020 2019
26. Total de organismos nacionales e
internacionales vinculados, asi como la movilidad
estudiantil y docente (porcentajes)
Total, de organismos vinculados acumulados al ciclo Ind. 26
escolar 15,751 485 576 91 Columna E
- . Ind. 26
Total, de alumnos con movilidad nacional 1,539 5 2 3 Columna AM
- . Ind. 26
Total, de profesores con movilidad nacional 51 0 0 0 Columna AN
- . . Ind. 26
Total, de alumnos con movilidad internacional 2,006 0 1 -1 Columna AW
I . . Ind. 26
Total, de profesores con movilidad internacional 155 0 0 0 Columna AX
Sector al que pertenecen los organismos
vinculados
Unidades productivas vinculadas: publicas 9,180 289 289 0 Ind. 26
Columna H
Unidades productivas vinculadas: privadas 41,799 196 196 0 Ind. 26
Columnal |
) ) . . Ind. 26
Unidades productivas vinculadas: sociales 1,223 0 0 0 Columna J
27. Ingresos propios captados
Ingresos propios por servicios y estudios tecnolégicos | 132,848,037 557,285 1,699,882 -1,142,597 Cc!?udﬁﬁig =
Ingresos propios por colegiaturas y servicios 1,390,066,046 0 4.703,029 -4.703,029 Ind. 27
escolares Columna G
. . Ind. 27
Ingresos propios por otros servicios 303,982,990 0 0 0 Columna H
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'I_'otal, de ingresos propios captados en el ejercicio 1,827,797,073 557,285 6,402,011 5,845,626 Ind. 27
fiscal Columnal |
28. Distribucion de los servicios y estudios
tecnolégicos prestados e ingresos por este rubro
Total, de servicios y estudios tecnoldgicos prestados 145.362 8 5 3 Ind. 28
por afio ’ Columna AC
Ingresos propios por servicios y estudios tecnolégicos: ) Ind. 28
por organismos publicos 3,337 531,085 1,528,636 997,551 Columna Z
Ingresos propios por servicios y estudios tecnolégicos: 136.115 26.200 171 246 -145.046 Ind. 28
por organismos privados ’ ’ ’ ’ Columna AA
Ingresos propios por servicios y estudios tecnolégicos: 5910 0 0 0 Ind. 28
por organismos sociales ' Columna AB
31. Tasa de los alumnos satisfechos de educacion
continua
Alumnos de educacién continua muy satisfechos y
satisfechos de los servicios 9.1 9.58 9.46 0.12 PRONTUARIO
32. Bolsa de trabajo
Total, de egresados colocados en plazas contactadas ind. 32
por el area de bolsa de trabajo de la Universidad 48.1 31.3 6.88 24.42 Colurﬁna N
(TSV)
Total, de egresados colocados en plazas contactadas Ind. 32
por el area de bolsa de trabajo de la Universidad (LP) 2141 N/A N/A N/A Columna O
Total, de egresados colocados en plazas contactadas ind. 32
por el area de bolsa de trabajo de la Universidad 54.54 4.48 6.73 -2.25 Colurﬁna p
(licenciatura)
Tabla Vv
V. Equidad
_ Valor SuT Valor Valor Diferencia _
Nombre del Indicador (Prontuario || MECASUT || MECASUT 2020-2019 Referencia
2019) 2020 2019

33. Cobertura
Cobertura 7.03 113 0.89 0.24 cond. 33
34. Alumno atendido (distribucién de la matricula
por nivel educativo, carrera, ingreso y reingreso)
Alumno atendido 246,926 1601 1438 163 PRONTUARIO
indice de masculinidad 120.52 129.35 8.83 cond. 84
35. Promocion deportiva, cultural y comunitaria
Promocion deportiva 126.65 100 100 0 Cc:{‘udrﬁﬁg N
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Promocion cultural 103.74 100 100 0 Collnudn.1 gg o
Promocion comunitaria 100.32 100 0 0 cond. 85
- L . Ind. 35
Gente beneficiada por promocion deportiva 172,371 400 750 -350 Columna G
- . Ind. 35
Gente beneficiada por promocion cultural 276,861 450 900 -450 Columna J
- . . Ind. 35
Gente beneficiada por promocién comunitaria 245,588 250 1000 -750 Columna M
36. Becas
Total, de_ porcentaje de alumnos beneficiados por el 106.8 17.43 47.32 -20.89 PRONTUARIO
otorgamiento de alguna beca
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